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«Calia separar
I'assistencia
sanitariadela
tutela»

Support-Girona va néixer I'11 d’abril de 2003 com a Fundacié
Tutelar de les Comarques Gironines, sota els auspicis de
I'Institut d’Assisténcia Sanitaria (IAS), empresa publica sa-
nitaria de la Generalitat de Catalunya que gestiona la Xarxa
de Salut Mental i Addiccions de les comarques gironines,
perqué calia separar l'assisténcia sanitaria de la tutela de
les persones que residien, en aquell moment, a 'antic hos-
pital psiquiatric de Salt.

La creacio de Support-Girona es va tirar endavant gracies
a la voluntat de quatre entitats que varen assumir el repte
llancat per I'IAS: ’Associacio Gerion (avui extingida) dedica-
da a la tutela de persones grans a partir d’'una estructura
de voluntariat; ’Associacio Familia i Salut Mental de Girona
i Comarques, dedicada al suport dels familiars de perso-
nes amb un problema de salut mental; la Fundacio Drissa,
dedicada a la insercio laboral i el suport residencial per a
persones amb un problema de salut mental, i la Fundacio
Malalts Mentals de Catalunya, dedicada a la tutela de per-
sones amb malaltia mental.

00?3
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Concretament, aquesta entitat va contribuir, amb la seva
expertesa, als inicis de Support-Girona, perd no forma part
del Patronat des del marg de 2013. Des de la seva creacio,
Support-Girona també ha assumit les funcions tutelars que
exercien la Fundacio Privada La Fageda, a la Garrotxa, la
Fundacio Tutelar del Gironés, i la Fundacio Tutelar Fadesia,
amb les quals es va fusionar.



PRESENTACIO

MISSIO

Support-Girona és una entitat que dona suport global i individualitzat
a persones amb discapacitat, amb les quals hi té un vincle legal, pro-
movent la inclusié social i els Drets Humans.

Té com a missio acompanyar les persones majors d’edat amb disca-
pacitat psicosocial, intel-lectual o derivada del procés d’envelliment per
a contribuir a la seva inclusio i 'exercici dels seus drets.

A través de Paplicacio dels principis que emanen de la Convencié

de Nacions Unides sobre Drets de les Persones amb Discapacitat

i alineats amb els Objectius pel Desenvolupament Sostenible de
I’Agenda 2030 de Nacions Unides, treballa, de manera personalitzada
i en xarxa amb organitzacions, professionals i persones del seu entorn,
situant a la persona atesa en el centre, per a proporcionar els suports
que pugui necessitar en les seves decisions de vida. Exerceix meca-
nismes de suport per designacid judicial, notarial o atorgament propi,
guiat pel respecte i mitjangcant el suport a la presa de decisions de les
persones acompanyades.

VIsSIO

Support-Girona vol:

VALORS

Per a poder fer la nostra feina i mantenir
el compromis amb la nostra societat, a
Support-Girona:

® Mantenim el compromis amb el model
social de la discapacitat i treball en xar-
xa i transversal, treballem des de l'aten-
cié centrada i dirigida per la persona.
Volent ser un servei proxim, propositiu,
persistent, proactiu, persuasiu, indivi-
dualitzat, global i flexible.

@ Dirigit per la persona, amb mirada de
genere, orientat a la inclusio comunitaria
i amb confidencialitat i transparéncia.

Romandre a disposicié de donar suport a qualsevol per-
sona amb discapacitat que ho necessiti, transformant
el model d’atencio a les persones respectant la seva
autonomia.

Contribuir a generar debat entorn les politiques socials
que les afectin, tot cercant models, alternatives i re-
cursos a nivell mundial que incrementin 'autonomia i la
qualitat de vida de les persones amb discapacitat.

Augmentar el coneixement professional creant aliances
estratégiques i incrementant el treball en xarxa.

Contribuir a donar compliment als Objectius de Desen-

volupament Sostenible de Nacions Unides, tot estructu-
rant la seva accid i projectes i orientant-los a un impac-
te social i mediambiental palpable i mesurable.



Support-Girona cerca proporcionar suport i salvaguardes
per impedir abusos d’acord amb els Drets Humans, inten-
tant respectar al maxim la voluntat i preferéncies de les
persones que atén, a partir d’estrategies de treball social i
acompanyament intensiu.

Suport juridic i social, amb 'acompanyament en els
processos d’inclusié social a les persones amb discapa-
citat (psicosocial, intel-lectual, deteriorament cognitiu...),
ja siguin designats judicialment o per la propia persona
mitjan¢ant l'assisténcia o el poder notarial.

Exercici d’accions judicials davant dels jutjats i tribu-
nals de qualsevol ordre i jurisdiccio, en defensa dels
Drets Humans de les persones ateses per I'entitat.

Servei d’assessorament adrecat a entitats, professio-
nals i particulars i Panomenat “Servei de Previsié de
Suport Futur”, que té per objectiu preveure necessitats
de cara al futur de la propia persona o de familiars amb
discapacitat. Cap d’aquests dos serveis té un finanga-
ment public.

Defensa, promocié i desenvolupament dels Drets
Humans. Support-Girona estudia la situacio de cada
persona, assessora els familiars, promou la millora de
la qualitat de vida i fomenta la participacid i la inclusio
efectives i plenes en la comunitat.

Promoci6 dels serveis i equipaments necessaris per
desenvolupar els objectius. Sensibilitzacio de la societat
i col-laboracié amb autoritats, organismes i organitza-
cions publiques i privades per millorar el suport a les
persones amb discapacitat.

Lorganitzacié i métodes de treball de Support-Girona estan
subjectes a la normativa relativa a fundacions, a la regulacié
sectorial com a servei social de responsabilitat publica, i a la
legislacio civil alhora que a la Convencié de Nacions Unides
sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (CDPD).

PRESENTACIO

FINANCAMENT

La base del finangament de Support-Girona prove de la
concertacio del servei amb la Generalitat de Catalunya,
que afecta totes les entitats sense anim de lucre dedi-
cades al suport en la presa de decisions de persones
adultes a Catalunya.

Gracies al suport de la Fundacio Bancaria ”la Caixa”,
Dipsalut, el Departament de Drets Socials i ’Agencia de
I’'Habitatge de Catalunya, Support-Girona ha desenvo-
lupat projectes d’inclusié social i comunitaria adregats
a persones amb discapacitat, tot oferint assessorament
i orientacio sobre la planificacid del futur. Aixi mateix,
ha impulsat iniciatives com el projecte “Envellir a casa”
i ha consolidat projectes reconeguts, com la Comissio
d’Habitatge.

La major part dels donatius particulars —que repre-
senten el 0,30% dels ajuts rebuts o el 0,0008% del total
d’ingressos— es generen principalment a través de les
visites d’assessorament juridic i social que Support-Gi-
rona ofereix a persones interessades en el suport juridic
i en els drets de les persones amb discapacitat.

Pel que fa als serveis d’'assessorament i de previsio

de suport futur, que tenen un cost elevat ates que hi
intervenen tres professionals, la Fundacio rep aproxi-
madament un 30% de finangament public i assumeix la
resta del cost. Tot i aix0, no s’estableix cap tarifa, ja que
es considera que podria esdevenir una barrera d’accés
en situacions de vulnerabilitat social. No obstant aixo,
I'entitat accepta i agraeix les aportacions voluntaries
en forma de donatius per contribuir al finangament
d’aquests serveis.
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PRESENTACIO

PATRONAT

DIRECTOR GENERAL
DIRECTORA TECNICA
COMPTABILITAT | COMUNICACIO | AFERS
FINANCES FORMACI® e e INSTITUCIONALS
1 cap d’area 1 cap d’area 1 cap d’area 1 cap d’area
R . AREAD'ATENCIO A  AREA DE PROJECTES | AREA JURIDICA |
AREA DE GESTIO SECRETARIA DE LA PERSONA DESENVOLUPAMENT PATRIMONIAL
DIRECCIO
o 1 cap d’area 1 coordinador
3 auxiliars 1 oficial 1 técnic
administratius  administratiu 3 tecnics
R - AREA
AREA JURIDICA VIR

1 coordinador 1 coordinadora

AREA ATENCIO )
D'ASSESSORAMENTS ECONOMICA UL o L - 3 agents
| PREVISIé DE 1 Cap d’area 3 técnics juridics d2 auxiliars
administratius
SUPORTFUTUR 1 coordinadora 55 agents 14 referents
1 coordinadora
3 agents b referents 13 agents 5 referents SADSISUPORTA  CASOS COMPLEXES SUPORT
1 técnic socidls plus socidls plus LAUTONOMIA IINTERVENCIOALA  ADMINISTRATIU
4 suports 1 coordinador COMUNITAT 1 oficial administratiu
administratius 2 suports administratius 1 coordinador
President Vocal i
Pere Vicepresidenta secretaria Vocal Vocal Vocal Vocal Vocal
. Nari Dora Pilar Monreal Marti Dolors Badosa EvaPlai
Cornella Francesca Gria . k ]
Vall Blanch Roura Martinez Santamaria Bosch Masferrer i Collell Gratacds
s Barderi Colomer Mascort

TRANSPARENCIA

La Fundacié compleix el que estableixen la Llei 19/2014, de 29
de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publi-
ca i bon govern; la Llei 4/2008, de 24 d’abril, del llibre tercer
del Codi civil de Catalunya, relatiu a les persones juridiques,
que regula les entitats catalanes sense anim de lucre i n'exi-
geix un funcionament intern basat en els principis de bona
gestid i transparéncia; i la Llei 21/2014, de 29 de desembre,
del Protectorat de les fundacions i de verificacié de l'activitat
de les associacions declarades d’utilitat publica, que defineix
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la transparéncia com “un bé public essencial que contribueix
a generar la confianca de la societat en les entitats i respon
al compromis étic d’aquestes de retre comptes davant els
ciutadans i els grups d’interés”.

D'acord amb aquest marc normatiu, Support-Girona in-
corpora al seu lloc web I'espai de transparéncia (https://
supportgirona.cat/qui-som/transparencia), on publica la
informacid corresponent.


https://supportgirona.cat/qui-som/transparencia
https://supportgirona.cat/qui-som/transparencia

PRESENTACIO

FILOSOFIA DE TREBALL

Per complir els objectius de I'entitat, Support-Girona articula
les eines juridiques existents com a mecanismes de suport
a la presa de decisions, amb la finalitat d’afavorir que la
persona pugui gaudir del maxim grau d’autonomia personal.
Aquests mecanismes han de permetre, en ultima instancia,
que cada individu pugui exercir plenament la seva capacitat
juridica de manera autonoma.

Support-Girona treballa des del paradigma de la capacitat,
promovent que les persones a qui acompanya puguin deci-
dir sobre la gestié dels suports que desitgen, tot fomentant
la seva autonomia i la seva inclusio social.

Lentitat parteix del model social de la discapacitat, que
inclou les persones amb discapacitat fisica, psicosocial,
intel-lectual o sensorial de llarga durada. Aquest model
entén que és la interaccio amb diverses barreres —com les
actituds de I'entorn o les condicions socials, economiques i
politiques— la que impedeix la participacio plena i efectiva
d’aquestes persones en la societat, en igualtat de condicions
amb la resta.

Support-Girona aposta per la vida independent com a

part essencial de 'autonomia i la llibertat de les persones.
En aquest sentit, treballa perqué puguin exercir el maxim
control sobre les seves vides i prendre, soles o amb suport,
totes les decisions que les afecten: escollir on i amb qui vo-
len viure, la rutina diaria, les relacions personals, la manera
de vestir, 'alimentacid, la higiene i la cura de la salut. També
s’hi inclouen els aspectes religiosos, culturals o sexuals,
estretament vinculats al desenvolupament de la identitat i la
personalitat.

Aixi mateix, Support-Girona promou la vida en comunitat de
les persones amb discapacitat. S’entén la comunitat com el
conjunt d’espais on es produeix la interaccié social en con-
dicions d’igualtat amb la resta de la poblacié, amb accés als
serveis que s’hi ofereixen, com ara I'habitatge, el transport,
l'oci i el lleure, entre d’altres.




PRESENTACIO

EL SUPORT A LA PRESA DE DECISIONS

«Un sistema centrat
enelsuportala
presa de decisions»

El suport a la presa de decisions fa referéncia a practiques,
acords, relacions i ajustaments dissenyats perque les per-
sones amb discapacitat puguin prendre les seves propies
decisions sobre el seu projecte de vida, incloent-hi la manera
com aquestes decisions es comuniquen i es porten a la prac-
tica. Massa sovint, les persones amb discapacitat intel-lectual
o psicosocial veuen encara restringit, parcialment o totalment,
el seu dret a la capacitat juridica i, en consequéncia, el dret a
prendre decisions que afecten diverses arees de la seva vida,
per manca d’un entorn o d’un suport adequat.

Els mecanismes de suport a la presa de decisions poden
adoptar diverses formes, entre les quals s’inclouen les xarxes
de suport natural o professional, els acords de suport, els
grups d’autoajuda, el suport entre iguals, les directives anti-
cipades i els serveis de suport professional, que poden variar
en intensitat i temporalitat. Aquests mecanismes proporcionen
suport en aspectes concrets de la vida d’'una persona o bé de
manera global, sarticulen de forma flexible i es basen en la
voluntat i les preferéncies de la persona, tot respectant la seva
capacitat juridica.

Support-Girona ha evolucionat cap a un sistema centrat en el
suport a la capacitat juridica, lacompanyament en la presa de
decisions i I'aplicacio de salvaguardes per garantir-ne I'exercici,
aixi com el foment de 'autonomia i la plena inclusid social a la
comunitat.
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Lentitat orienta les seves practiques al reconeixement del dret
de la persona a implicar-se en les decisions que l'afecten i
promou:

Pacompanyament en I’exercici dels propis drets, 'au-
tonomia i el respecte per la voluntat i les preferéncies de
la persona;

la integracio i difusié del model de suport a la pre-
sa de decisions mitjangant accions de sensibilitzacio
adrecades a la societat, als serveis i als professionals
implicats, tant del sector social i sanitari com del sector
public i privat (administracid, entitats financeres, co-
mergos, etc.);

la recerca i implementacié de salvaguardes efectives
per prevenir influeéncies indegudes i conflictes d’inte-

ressos, alhora que es garanteix el suport a la presa de
decisions;

la creacié de sinergies de cooperacié intersectorial,
aixi com l'organitzacio de sessions informatives i forma-
tives per fomentar la implicacié i participacié d’actors
clau (persones usuaries, families i professionals), amb
l'objectiu d’aplicar els principis de la Convencié sobre els
Drets de les Persones amb Discapacitat (CDPD);

Pacompanyament a les persones perqué puguin identi-
ficar les situacions en qué necessiten suport i oferir-los
aquest suport de manera adequada.



DESTACATS

Incidéncia, drets humans i projeccié

internacional

Jornada Internacional: Vides
dignes, una qiiestio de drets
humans

En el marc del Mil-lenari de ’Abadia de Montserrat,
Support-Girona va organitzar els dies 13 i 14 de marg de
2025 el forum internacional “Vides dignes, una qiiestié de
drets humans”, un espai de debat i incidéncia que va reunir
experts internacionals, professionals del sector social i sani-
tari, representants institucionals i persones amb experiéncia
viscuda.

Les jornades van posar al centre la necessitat d’un canvi
estructural en els sistemes de suport a les persones amb
discapacitat, denunciant la persisténcia de practiques tute-
lars, coercitives i institucionalitzadores malgrat els avencos
normatius. El debat va evidenciar que el desplegament
efectiu dels drets reconeguts a la Convencio Internacional
sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat exigia
voluntat politica, inversié sostinguda i una transformacio
profunda dels models d’atencio.

Un dels anuncis més rellevants del forum va ser el com-
promis public de la Direccié General d’Autonomia Personal i
Discapacitat d’incorporar els pressupostos personals a la
cartera de serveis socials de la Generalitat, una reivindicacié
historica de Support-Girona per garantir suports personalit-
zats i el dret a decidir com viure.

Les aportacions dels diferents ponents van coincidir en la
necessitat d’abandonar definitivament la substitucio de

Lad &

Ponencia central: Evolucio historica dels Drets Humans: de la vulneracio al
reconeixement. D'esquera a dreta, el director general de Support-Girona,
Josep Maria Solé, i l'advocat expert en drets humans, Facundo Chdvez.

la voluntat, reforgar els suports a la presa de decisions,
professionalitzar els serveis i evitar processos de transinstitu-
cionalitzacié que perpetuin dinamiques restrictives sota noves
formes.

La veu de les persones amb experiéncia propia va tenir un
paper central en la jornada, posant en relleu el valor del su-
port entre iguals, la planificacié anticipada i la construccioé
de xarxes comunitdries solides. La cloenda institucional

va reafirmar que la llei és insuficient sense mecanismes
reals d’aplicacié i rendicio de comptes, i va situar la dignitat
humana com a eix vertebrador de les politiques publiques. El
forum va consolidar aixi el posicionament de Support-Girona
com a agent de referéncia en la defensa dels drets i en la
promocio d’un model de suports basat en 'autodetermina-
cié i la vida independent.
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DESTACATS 2025

Intervencid a Nacions Unides

«La qualitat i I'equitat
dels serveis de suport des
d’un enfocament de drets
humans»

Support-Girona va participar en el 14& Forum de les
Nacions Unides sobre Empreses i Drets Humans, celebrat
a la seu de I'Organitzacio de les Nacions Unides a Ginebra,
convidada per I'Oficina de I'Alt Comissionat. Lentitat va ser
I’'dnica organitzacid europea de serveis de suport a persones
amb discapacitat convidada a intervenir en una taula rodona
oficial del forum, en el marc del projecte internacional EQUIP,
centrada en la qualitat i 'equitat dels serveis de suport des
d’'un enfocament de drets humans.

Durant la sessio, Support-Girona va compartir el seu procés
de transformacio institucional: del model tutelar d’origen a un
model alineat amb larticle 12 de la Convencid sobre els Drets
de les Persones amb Discapacitat, basat en el suport a la
presa de decisions i en el respecte a la voluntat i les preferén-
cies de la persona. La intervencio va posar l'accent en el paper
clau de la contractacid i el finangament public com a palan-
ques de canvi estructural, aixi com en la necessitat d’establir
incentius clars per promoure serveis comunitaris, personalit-
zats i orientats a la vida independent.

La participacio al forum va consolidar el posicionament de
Support-Girona com a referent europeu en la implementacio
de models de suport basats en drets i va reforcar la seva
projecci¢ internacional. Alhora, I'entitat va aprofitar I'espai per
establir aliances amb actors institucionals i professionals de
ambit de 'empresa i els drets humans, contribuint al debat
global sobre la transformacid dels sistemes de suport cap a
marcs més inclusius, responsables i centrats en la dignitat de
les persones.
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Participacié a la Cimera Mundial
sobre Discapacitat 2025

La Fundacié Support-Girona va participar en la tercera
edicio de la Global Disability Summit, celebrada els dies 2 i
3 d’abril a Berlin, aixi com al Forum de la Societat Civil previ
a la cimera, en representacié de ’European Association of
Service Providers for Persons with Disabilities.

La cimera, coorganitzada per I'International Disability Allian-
ce, el Govern d’Alemanya i el Govern de Jordania, va reunir
més de 4.500 participants de 100 paisos i va generar 800
compromisos per avancgar en la inclusié global de les perso-
nes amb discapacitat.

Un dels principals resultats va ser 'adopcié de la Declaracié
d’Amman-Berlin, que fixa I'objectiu que almenys el 15% dels
programes de desenvolupament internacional incorporessin
accions especifiques adrecades a persones amb discapa-
citat (el compromis “15% pel 15%”). Support-Girona hi va
contribuir amb compromisos propis i amb el compromis de
difondre’n els continguts en els espais de treball i xarxes on
participa.

En aquest marc, I'entitat va reforcar la seva aposta per
impulsar projectes de cooperacio internacional més enlla de
'admbit europeu, promoure l'aplicacio efectiva de la CDPD,
enfortir aliances per garantir el reconeixement de la capa-
citat juridica, la prevencié de la privacio il-legal de llibertat
per motiu de discapacitat i el dret a viure a la comunitat,
defensar marcs pressupostaris solids, especialment en el
context de la Unié Europea, i promoure models de finanga-
ment flexibles i pressupostos personals que situin la persona
al centre.

La participacio a Berlin va permetre consolidar aliances
estratégiques i situar I'experiéncia de 'entitat en els debats
internacionals sobre drets, finangament i desinstituciona-
litzacio. Amb la mirada posada en la propera edicié de la
cimera, prevista per al 2028, Support-Girona va reafirmar
el seu compromis amb la defensa activa dels drets de les
persones amb discapacitat a escala global.
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Support-Girona, reconeguda per I'EASPD per les seves bones practiques

en suport a la presa de decisions

Support-Girona va ser reconeguda per I’European Asso-
ciation of Service Providers for Persons with Disabilities
(EASPD) com a exemple de bones practiques en suport a
la presa de decisions. El reconeixement va posar en valor
un model consolidat i centrat en 'autodeterminacid i els
drets de les persones amb discapacitat.

El model s’articula principalment a través de dues metodo-
logies: Gestio de Vida, basada en I'escolta activa i 'acom-
panyament en la presa de decisions quotidianes, i Projectes
de Vida, que permet definir objectius a mitja i llarg termini
amb un pla d’accié acordat amb la persona.

Aquest treball es concreta mitjancant eines propies i la figu-
ra dels gestors de vida, que garantien un seguiment conti-
nuat i ajustat a la voluntat i preferéncies de cada persona.

Amb aquest reconeixement europeu, Support-Girona conso-
lida el seu posicionament com a referent en la transforma-
cio dels sistemes de suport cap a models més personalit-
zats i basats en drets.

Innovacio social, territori i projectes

Projecte CIMER

Support-Girona va iniciar a Ripoll el desplegament del
projecte europeu CIMER (Comunitats Inclusives a Muntanya
i Entorns Rurals), una iniciativa transfronterera impulsada
conjuntament amb set entitats del Pirineu per promoure la
inclusiod social i la vida independent en entorns rurals i de
muntanya.

El projecte, que s’estendra fins al juny de 2027, va arrencar
amb el primer Living Lab —d’un total de vuit— com a espai de
cocreacié amb professionals, administracions i persones amb
necessitats de suport per identificar reptes especifics del terri-
tori i dissenyar respostes ajustades a la realitat local. Durant el
2026 es publicara 'informe de resultats dels Living Labs,

CIMER articula set accions estrategiques orientades a
reforcar els suports comunitaris i garantir que les persones
amb discapacitat, dependéncia o en situacio de fragilitat
poguessin continuar vivint al seu entorn.

Cofinanciada por

miLterrey I UNION EUROPEA

POCTEFA

N

COMUNITATS INCLUSIVES A MUNTANYA | ENTORNS RURALS

Cofinancé par
FUNION EUROPEENNE

Entre aquestes accions destaquen la creacié d’una Escola
de Vida Independent, una prova pilot d’innovacio tecnolo-
gica en habitatges, un centre mobil de suport familiar —un
autobus itinerant que oferia assessorament personalitzat als
municipis més allunyats—, la posada en marxa d’un centre
de recursos territorial a Tolosa i un programa de mentoria
social basat en I'experiéncia propia. El projecte culminara
amb la constitucio d’una associacié de pobles de muntanya
per garantir-ne la continuitat i limpacte a llarg termini.

Cofinancgat pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional
(FEDER) a través del Programa Interreg V-A Espanya-Franga-
Andorra (POCTEFA 2021-2027), CIMER reforca el posicio-
nament de Support-Girona en 'émbit europeu i consolida
laposta per models de suport arrelats al territori, basats en
la participacio, la innovacid i el dret a viure a la comunitat en
igualtat de condicions.
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Apunt: Servei d'acompanyament
per a la vida independent a Girona

PUNT
D’ACOMPANYAMENT
A LAVIDA

@ INDEPENDENT

Apunt és un servei impulsat a Girona que promou la vida
independent, 'autonomia personal i la participacié comuni-
taria de les persones amb necessitats de suport, en el marc
dels principis de les Nacions Unides i de la Convencié sobre
els Drets de les Persones amb Discapacitat. El servei aposta
per superar models assistencials tradicionals i avangar cap
a un enfocament centrat en la dignitat, la presa de deci-
sions propia i la inclusié social.

El projecte és impulsat de manera conjunta per diverses
entitats promotores, entre les quals destaquen ’Ajuntament
de Girona, la Fundacié Support-Girona i el Grup MIFAS. Aixi
mateix, el servei compta amb la col-laboracié d’organismes
territorials com el Consorci de Benestar Social Gironés-Salt
i la Fundacio Ramon Noguera, a més d’altres agents de la
xarxa local d’accessibilitat, salut mental i tercer sector.

Apunt ofereix informacio, orientacio i acompanyament
personalitzat en 'accés a recursos socials, sanitaris, juridics,
formatius i comunitaris, incloent el suport en la presa de de-
cisions i 'exercici de la capacitat juridica. El servei s'adrega
especialment a persones majors de 16 anys amb discapaci-
tat, gent gran amb necessitats d’autonomia o persones en
situacié de vulnerabilitat social, i contribueix a la prevencio
de la institucionalitzacid, 'empoderament personal i la re-
duccio de barreres socials, digitals i culturals.

Participacié en un estudi europeu
sobre habitatge inclusiu per a
persones amb discapacitat

Support-Girona va participar en 'estudi europeu “Building
Inclusive Housing: Perspectives from across Europe”,

impulsat per 'EASPD, que analitza la situacio de 'habitatge
inclusiu a Finlandia, Grécia, Moldavia, Eslovaquia i Espanya.

Linforme evidencia les dificultats persistents per accedir a

un habitatge adequat, accessible i assequible, i alerta sobre
la necessitat d’alinear les politiques d’habitatge amb les de

discapacitat per fer efectiu el dret a la vida independent i a
la inclusio comunitaria.

En el cas espanyol, 'estudi —amb la participacio de Support-
Girona i Som Fundacio— destaca la feblesa estructural del
parc d’habitatge social i 'increment sostingut dels preus

en I'dltima década, factors que impactaven de manera
especialment intensa en les persones amb discapacitat.
L’'informe reconeix la tasca de Support-Girona en
Facompanyament a més de 800 persones en diferents
modalitats residencials, aixi com el seu model de suport social
i juridic orientat a promoure 'autonomia, la presa de decisions
propia i les salvaguardes necessaries per prevenir situacions
d’abus o negligéncia.

Lestudi reclama una major inversio publica i europea en
habitatge accessible i assequible, el refor¢ del paper de les
entitats socials i una millor coordinacio entre els sectors
d’habitatge i serveis a les persones. En aquest marc,
assenyalava experiéncies com la de Support-Girona com a
bones practiques per avancgar en la desinstitucionalitzacio i
consolidar models comunitaris basats en drets.

Support-Girona completa amb éxit el cicle triennal de I'auditoria ISO

Aquest 2025, Support-Girona ha completat el cicle de tres anys de l'auditoria ISO, complint satisfactoria-
ment el seguiment dels requisits establerts per la norma i consolidant el seu sistema de gestié de qualitat.
Les conclusions de I'informe indiquen que I'entitat ha establert i mantingut el seu sistema de gestid sense
no conformitats i destacant el treball de tots els responsables dels processos en pro de la millora continua.
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Aliances, coneixement i transferéncia

Visita a I’Agéncia Flamenca VAPH

Support-Girona va impulsar una estada de treball a
Brussel-les amb l'objectiu d’aprofundir en el model de
pressupostos personals desplegat a Flandes per 'agéncia
publica VAPH. La visita va permetre coneixer de primera
ma un sistema que situa la persona al centre i li garanteix
el control sobre els suports que necessita per organitzar
la seva vida.

La delegacid catalana va comptar amb representants
institucionals de la Generalitat i de 'dmbit municipal, aixi
com amb l'equip directiu i técnic de Support-Girona, en una
aposta compartida per avancar cap a models més flexibles i
orientats a 'autonomia.

Durant les sessions de treball es van analitzar els mecanis-
mes de gestio, els reptes de sostenibilitat i les linies d’evo-
lucié del sistema flamenc amb horitzé 2040. La delegacid
també va visitar I'entitat proveidora Hubbie, que ofereix
suports personalitzats en habitatge, ocupacid, aprenentatge
i lleure, i que exemplificava una metodologia centrada en la
persona i arrelada a la comunitat.

Lagenda institucional es va completar amb trobades amb
’EASPD i amb la European Network on Independent Li-
ving per abordar I'encaix de l'assisténcia personal dins els
pressupostos personals i analitzar-ne les implicacions en el
context catald.

Lestada va reforgar el posicionament de Support-Girona en
’ambit europeu i va consolida el compromis amb un model
de suports personalitzat, basat en drets i orientat a garantir

Jornada sobre la mort digna

Support-Girona va organitzar el 3@ d’octubre la jornada “El
dret a morir dignament: mirades i experiéncies”, un espai de
reflexié obert a la ciutadania sobre 'acompanyament al final
de la vida i l'aplicacié de la Llei de I'eutanasia. La trobada va
reunir professionals sanitaris, experts en bioética i familiars
per abordar, des d’'una mirada plural, els avencgos i els rep-
tes pendents en la implementacié de la norma.

El debat va evidenciar que, tot i un enfocament humanista,
persisteixen dificultats en la burocracia, els temps de trami-
tacid i la formacid dels equips assistencials.

Professionals sanitaris van destacar que 'acompanyament
integral —abans, durant i després del procés— exigeix

competéncia técnica, escolta activa i espais adequats per
garantir la dignitat de la persona i el suport a les families.

La jornada, emmarcada en la campanya del Dia Mundial de
la Salut Mental a Girona i comarques, va posar de manifest
la necessitat de simplificar procediments, intensificar les
accions de sensibilitzacio social i consolidar una formacio
especifica tant en 'ambit universitari com en la practica
professional. Lacte es va cloure amb la projeccié d’un testi-
moni acompanyat per Support-Girona en el seu dret a morir
dignament.
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ELS PROFESSIONALS

Support-Girona ha dut la seva tasca amb una plantilla de Distribuci6 de professionals
156 professionals, el 84,6% dels quals pertany a I'Area d’Aten-

~
cio a la Persona, que desenvolupaven el seu treball en xarxa Per area de treba"
amb la resta de professionals de I'Area Juridica-Patrimonial i
amb el suport de I'Area de Gestid, aixi com amb altres insti- Area de treball Dona Home Total
tucions, organismes i professionals externs.

patrimonial
internacionalitzacio

Total general ( 17 39 156 )

1.478
I Ratio de persones acompanyades

per professional 1.265

Persones acompanyades

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

AN AN AN AN AN AN AN A A

A NN AN AN AN AN AN AN AN AN AN
VNN NNV NNV N NN NN Y Y Y Y Y Y

11,5 16,4 13,2 12,1 141 12,7 13,3 13,2 139 14,2 16,1 13,5 12,2 11,7 11,7 11,7 11,2 111 10,4 106 100 10,5 95

RATIO DE PROFESSIONALS



PROFESSIONALS

«Els professionals
de Support-Girona
Ptessonas construeixen
1£% % vincles de confianga
que fan possible un
L'Area diatencié a la persona estd integrada per 132 profes- acompanya ment

sionals dels ambits social, econdomic i d’assessoraments, que
treballen conjuntament per acompanyar les persones ateses

(]
en totes les quiestions necessaries. La feina coordinada entre personal Itzat,

els diferents perfils professionals contribueix a garantir el res-

pecte per la voluntat, els drets i les preferéncies de les perso- 4 b I

nes, tot procurant adequar al maxim el pla de treball establert. res Pectuos am e s
, L . s [ )

Durant 'any 2025, la Fundacié ha acollit un total d’11 alumnes drets I amb cada

en practiques en aquesta area, procedents de diferents insti-

tucions i especialitats com la integracié social i 'educacid i el

treball social. PrOiecte de Vida ”

Paral-lelament, Area juridica i patrimonial estd integrada
per 1@ professionals (coordinacio, técnics i suport administra-
tiu) i és I'espai on s’inicia l'expedient, atés que la procedéncia
és judicial o notarial, aixi com on es gestionen o coordinen les
actuacions juridiques que poden sorgir al llarg de la vida de la
persona acompanyada segons els suports que necessita.

Aquesta area desenvolupa una tasca clau en la gestio judicial,
administrativa i patrimonial, permetent alliberar els professio-
nals de I'Area d’atencié a la persona —especialment aquells
que donen suport directe— d’aquestes funcions i afavorint que
puguin centrar-se en lacompanyament.




Evoluci6 anual dels suports

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 (2025

Administracio

patrimonial = = = = = 1 & 2 2 2 4 3 2 2 2 2 7 6 6 ) 4 3 2
Administracie 1 1 1 3 6 8 8 | 14 |22 | 15 |19 |15 |10 | 14| 9 |14 |12 |5 7 3 |1
provisional : :
Assisténcia - - - - - - - - - 2 3 6 5 11 26 50 86 99 126 224 | 304 | 369 | 419
Assisténcia i
assisténcia - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2 152 | 285 | 389 | 452
representativa
Assisténcia notarial - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 5 48 113 | 126
Assisténcia
representativa - - - - - 3 - - - 3 - - - - 3 - 3 3 3 49 102 | 185 | 233
Curatela - 2 8 18 24 28 33 41 46 48 47 53 57 63 67 68 67 71 71 67 49 31 23
Saotela 1 4 10 15 28 39 55] 78 112 | 145 174 | 204 | 236 | 283 | 319 | 337 | 371 254 | 177 119 | 82
modulada . .
Curatela
provisional. = = = = = = = = = 1 i = = = = = = = = = = = =
Procediments
Curatela
provisional - - - - - - 1 2 1 2 1 - - - 1 2 2 3 1 1 1 - -
Defensa judicial & 6 6 7 9 13 32 26 35 37 83 44 33 44 40 47 43 39 41 34 33 29 34
Guarda de fet - - - - - - - - - - - - - 2 - 1 1 1 2 1 = = =
Procediments
judicials - - - - - - = = = 2 3 4 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Poders notarials
T - - - - 1 1 1 1 1 2 2 2 6 6 12 13 13 13 12 13 15 14 9
Tutela 59 97 116 149 192 230 265 301 334 346 358 413 418 431 427 433 439 | 422 410 351 238 140 95
Tutela
provisional = = = = = = 2 6 2 4 5] kS S 4 5 7 2 2 kS 1 1 1 1
Total 62 | 105 | 132 | 179 | 237 | 291 | 371 | 426 | 484 | 538 | 641 | 688 | 720 | 785 | 828 | 921 | 989 |1.008|1.058| 1.163 | 1.265 | 1.397 (1.478
0 —
200 —
400 —
600 —
800 —
1.000 —
1.200
1400 —
1.600 —
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LA FUNDACIO EN XIFRES

Durant I'any 2025 s’han assolit un total de 209 nous suports, fet que representa una mitjana de 4 nous suports setmanals. A
finals d’any consten 35 nous suports pendents d’acceptacio, els quals seran incorporats un cop finalitzin els procediments co-
rresponents. Paral-lelament, hi ha 105 expedients de previsio de futur que esdevindran casos actius quan es donin les circum-

stancies previstes per la propia persona en escriptura publica.

Evolucié anual dels nous suports

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Nou cas proposat - - - - - - - - - - - 10 31 39 48 55 53 55 55 51 - 35 35
Servei suport futur - 2 4 5 15 30 40 57 - 72 78 86 91 103 | 108 | 105 | 109 116 | 106 | 108 | 120 | 106 | 105
Nous suports per any 62 56 43 67 76 90 124 91 89 104 | 171 114 | 105 | 132 114 | 158 | 159 96 140 | 185 | 204 | 248 | 209

Motiu de baixa dels suports durant I'any 2025

Defuncio

Nul-litat
d’actuacions

Procediment
desestimat

Sense necessitat
de suport

14

Canvi d’entitat
o familiars

10

Durant 'any 2025 s’han produit 127 baixes, principalment a
causa de defuncions, nul-litat de les actuacions, traspassos

a altres fundacions o familiars, per no precisar més suport

o per desestimacio del procediment. Com a resultat, a 31 de
desembre de 2025 es gestionen mecanismes de suport per a
1.478 persones, amb 35 suports pendents d’assumir previstos
per a inicis de 2026.

93

Total

127

Aquest recompte divergeix del que consta als arxius del Depar-
tament de Drets Socials, ja que en aquesta memoria s’inclouen
també els suports assumits per Support-Girona que no estan
subvencionats per 'administracié. Aquests corresponen, princi-
palment, a poders notarials ja actius atorgats per les persones
en previsio de necessitats de suport futures, d'acord amb
l'article 222-2 del Codi civil de Catalunya.
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Revisid de senténcies anteriors a la reforma

Pendents
Senténcies

24%

Durant 'any 2025 s’han realitzat 90 revisions de mesures
o de suport, que representen el 31,03% del total de revi-
o sions pendents. A finals d’any en resten pendents 200,

és a dir, un 23,6% del total de senténcies que s’havien de
revisar des de I'entrada en vigor de la Llei, al setembre
de 2021. Aquestes sentencies s’hauran d’anar revisant
durant els propers anys, atesa l'ampliacié del termini que
es va sol-licitar.

Tipus de suports acceptats

Assisténcies i assisténcies 62
representatives

Assisténcies 57
Defenses judicials 42

Assisténcies 28
notarials

Assistencies 18
representatives

Mesures cautelars 2
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Distribucio dels suports actius

Assisténcia i assisténcia 452
representativa
Assisténcia 419
e |
representativa 233
e ——
notarial 126
Tutela T 95
Curstele |
modulada 82
Defensa judicial _ 34
Total

Curatela | 23

Poders notarials ' '
actius - o .4 8

Administracié
patrimonial . 2

Administracio I 1
provisional

Mesures cautelars en I 1
procediments judicials

Tutela provisional i1
Tipus d'assisténcies acceptades 11 %
[ Assisténcia /—

Assisténcia i assisténcia
representativa

Assisténcia notarial

Assistencia representativa



LA FUNDACIO EN XIFRES

«Es continua treballant per garantir el respecte
als drets de les persones amb discapacitat»

Des de la Fundacié Support-Girona es continua treballant
per garantir el respecte als drets de les persones amb dis-
capacitat, promovent que les resolucions judicials s‘ajustin a
les necessitats de suport expressades per la persona i evi-
tant, sempre que sigui possible, la imposicié de mesures de
representacio no sol-licitades. Malgrat aquest esforg, encara
es constata la persisténcia de resolucions que incorporen la
representacio sense una peticié explicita de la persona, fet
que evidencia el repte de continuar avang¢ant cap a models
de suport més respectuosos amb I'autonomia personal.

Qui insta els procediments?

Des de I'entrada en vigor del Decret llei 19/2021, al setembre
de 2021, la Fundacié Support-Girona ha impulsat la prio-
ritzacié de les mesures voluntaries en 'ambit dels suports,
promovent que la intervencié s‘adequi sempre a la voluntat
i les preferéncies de la persona, amb independéncia que

la mesura inclogui o no representacio en algun Gmbit. En

M’\t\'\ste\"\ Fiscal

1%

22

. a
La propia Perse”

A%

En paral-lel, es promou el coneixement i I'is de mesures vo-
luntaries de suport no judicials, com l'assisténcia notarial o els
poders preventius, eines que reforcen I'exercici de la capacitat
juridica i la planificacié de futur. Durant lany 2025, de les as-
sisténcies acceptades, el 51% van correspondre a assisténcies
sense representacio (34% d’acompany ament i 17% notarials),
mentre que el 49% van incloure algun nivell de representacio
(38% amb representacié en algun ambit i 11% amb represen-
tacid en tots els ambits). Aquestes dades posen de manifest
laposta de I'entitat per fomentar models de suport centrats
en la voluntat i les preferéncies de la persona.

aquesta linia, durant 'any 2025 el 54,1% de les sol-licituds de
suport van ser instades voluntariament per la mateixa per-

sona, mentre que el 40,7% van provenir del Ministeri Fiscal i

el 53% de 'entorn familiar, totes amb el consentiment de la
persona. Aquestes dades reforcen un model d’'acompanya-

ment basat en 'autodeterminacio i el respecte als drets.

Familiars

%
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Edat i génere de les persones acompanyades

200 —
180
160
140 —
120 —
100
80
60 |
40 |
0 P P
10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 +90
Dones [ Homes

El grup amb un nombre més elevat de suports, com ja s’ha constatat en anys anteriors, és el d’homes d’entre 40 i 69 anys.

Motius de suport segons edat

300 —
250 —
200 —
150

100

0-19 20-39 40-59

B Altres Discapacitat

intel-lectual

Trastorn mental

En la poblacié atesa per la Fundacié Support-Girona, la dis-
capacitat psicosocial continua present en totes les franges
d’edat, amb una major concentracié entre els 40 i els 59 anys,
en linioc amb la tendéncia observada en anys anteriors. La dis-
capacitat intel-lectual també presenta una incidéncia desta-
cada en aquesta mateixa franja, mentre que el deteriorament
cognitiu s’incrementa especialment en els grups de més edat,
situant-se majoritariament entre els 60 i els 100 anys.

50 .
o -

¥ Trastorn de conducta

i . A

60-79

80-99

[ Deteriorament cognitiu ] Addiccions

En la poblacié més jove, especialment entre els 20 i els 29
anys, predomina la discapacitat intel-lectual, seguida de

la discapacitat psicosocial i del trastorn de conducta, que
mostra una tendéncia progressiva a l'alga respecte dels anys
anteriors. Aquestes dades posen de manifest la diversitat de
perfils atesos i la necessitat de mantenir respostes d‘acom-
panyament adaptades a cada etapa vital.
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Motius de la necessitat de suport

Trastorn de conducta

4,06%

(60)

Deteriorament cognitiu

12,93%

(191)

Addiccions

1,35%

(20)

Altres

13,46%

(199)

Discapacitat psicosocial

41,02%

(606)

Discapacitat intel-lectual

27,19%

(402)

Es manté la tendéncia observada en anys anteriors, amb una
major preséncia de persones amb discapacitat psicosocial
(41%), seguida de la discapacitat intel-lectual (27%) i del dete-
riorament cognitiu (12%), fet que reflecteix la continuitat dels
perfils atesos per la Fundacié Support-Girona.

Pel que fa a la poblacid jove, es detecta un lleuger incre-
ment dels trastorns de conducta, especialment en situacions
de major complexitat social, familiar i personal. En aquest
context, 'entitat continua participant en el programa d’abor-
datge integral de casos de salut mental i addiccions d’ele-
vada complexitat del Departament de Salut de Catalunya
(PAICSAMAEC), aixi com en la Comissio Técnica i Operativa
del dispositiu territorial dels Equips Guia, orientats a I'atencid
comunitaria intensiva de persones d’entre 12 i 25 anys amb
trastorn mental, consum de substancies o trastorns de con-
ducta disruptiva.

Aquests espais de treball permeten abordar situacions d’alta
complexitat i afavorir la construccié de projectes de vida,
refor¢ant la vinculacié amb els recursos existents i promovent
itineraris d’inclusio social, sanitaria i comunitaria.

24

Suport a les situacions de complexitat

Durant I'any 2025, de les 209 mesures de suport acceptades
per la Fundacié Support-Girona, 29 han complert criteris de

complexitat. La distribucid per franges d’edat mostra que el

7% dels casos complexos es concentra entre els @ i 20 anys,

el 38% entre els 20 i 40 anys, el 28% entre els 40 i 6@ anys, el
24% entre els 6@ i 80 anys i el 3% en persones de més de 80
anys. El grup d’entre 20 i 4@ anys és el que concentra el per-
centatge meés elevat de casos de major complexitat.

En conjunt, I'entitat ha prestat suport a 181 persones que com-
pleixen criteris de complexitat, incloent tant els nous casos
acceptats durant el 2025 com aquells que mantenen una vin-
culacié prévia amb I'entitat. Entre els factors que habitualment
determinen la complexitat dels casos destaquen les dificultats
per desenvolupar una vida comunitaria, labséncia de vincle
amb la xarxa sanitaria o amb els recursos comunitaris, aixi
com la manca de consciéncia sobre la propia situacio o la
baixa adherencia als tractaments.

La major part dels casos complexos presenten un diagnostic
de patologia dual. Les principals dificultats d’intervencio es
relacionen amb la limitacié de recursos disponibles i amb la
necessitat de continuar avangant en la sensibilitzacié comuni-
taria sobre el dret a decidir de les persones amb discapacitat,
en coheréncia amb un model d'acompanyament basat en els
drets i 'autonomia personal.

7%

3% e
24%
24%
38%
/'
28%
0-19 20-39 40-59 60-79 80-99
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Distribucié dels suports per comarques

Gironés 513

Selva 304

Baix Emporda 209
Alt Emporda 143
Pla de I'Estany 108

Total
Garrotxa 107

Maresme 32 1.4 , 8

Cerdanya 10
Ripolles 8

Baix Llobregat 5
Cerdanya

Barcelonés 4 Alt Emporda
Ripollés

Osona 2 Garrotxa

R . Pla de I'Estany
Vallés Occidental 2

: ) Osona Girones
Vallés Oriental 2
Baix Emporda
Conca de Barbera 1 Selva

Tarragonés 1 Vallés Oriental
Altres 27 Valles Occidental Maresme

Conca de Barbera R
Barcelonés

Baix Llobregat

Tarragones
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Les persones acompanyades

Durant 'any 2025, Support-Girona ha continuat prioritzant que
les persones puguin viure en I'entorn que desitgen, promovent
la vida a la comunitat amb els suports necessaris per garantir
una vida digna i en igualtat de condicions.

Domicili familiar 299
Domicili de 210
lloguer
La comunitat Domicili propi 173
Altres tipus
de domicili a 159
la comunitat
personeS

Sense domicili fix: 189 persones

Habitacio 142
rellogada
Carrer 36
Pensid 9
Alberg 2

El 46,2% de les persones acompanyades (682) vivien a la co-
munitat, ja fos en domicili propi, de lloguer o familiar. Aquestes
persones rebien suport directe dels professionals de l'entitat,
aixi com recursos complementaris provinents del sistema pu-
blic, com ara els Serveis d’Atencié Domiciliaria (SAD), el Suport
a Autonomia a la Propia Llar i les prestacions vinculades a la
Llei de Promocio de '"Autonomia Personal i Atencio a les Perso-
nes en Situacié de Dependéncia (LAPAD).
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46,02%

Comunitat
682 persones

12,8%

Sense domicili fix
189 persones

41%

Centre residencial
606 persones

D'altra banda, el 12,8% de les persones (189) es trobaven en si-
tuacié de sense domicili fix o amb un habitatge altament ines-
table (habitacions rellogades, pensions, carrer o albergs). En
aquests casos, lacompanyament requeria una intervencio meés
intensiva i coordinada, atesa la vulnerabilitat social associada i
les dificultats afegides per sostenir processos d’‘autonomia.

Pel que fa als recursos residencials inclosos en la cartera de
serveis socials, el 41,0% de les persones acompanyades (606)
residien en centres o dispositius amb resolucié administrativa,
com ara residéncies assistides per a persones grans, llars re-
sidencia, centres per a persones amb discapacitat intel-lectual,
centres sociosanitaris o dispositius de salut mental, entre d’altres.

El proposit de 'entitat és continuar incrementant el nombre
de persones vinculades a la comunitat, refor¢ant el treball en
xarxa amb serveis i recursos del territori i impulsant projectes
orientats a la vida independent i a la inclusio social efectiva.



Centre residencial: 606 persones

Residéncia assistida
per a persones grans

Llar residéncia per a persones
amb discapacitat intel-lectual

Centre residencial per a persones
amb discapacitat intel-lectual

Pis amb suport

Llar residéncia per a persones amb
una discapacitat psicosocial

Unitats de salut mental hospitalaries
Centre d’atencié intermedia

Centre penitenciari

Llar amb suport per a persones
amb discapacitat

Comunitat terapéutica

Centre d’acollida temporal
per a immigrants

Centre residencial d’accié educativa
(CRAE)

Habitatge tutelat per a gent gran
(temporal o permanent)

Suport a l'autonomia a la propia llar

Durant I'any 2025, 587 persones acompanyades complien els
requisits d’accés al Servei de Suport a ’Autonomia a la Propia
Llar (PSALL). Aquest perfil inclou persones amb un grau de
discapacitat reconegut superior al 33%, amb valoracié de de-
pendéncia de grau @ o I, majoritariament d’entre 18 i 65 anys,
i que resideixen en domicili (amb algunes excepcions de casos
amb el servei concedit prévioment).

© Del total de persones amb dret potencial al servei:
- 215 persones (36,6%) tenien el PSALL actiu.
- 3 persones (0,5%) restaven pendents d’activacio.
- 18 persones (3,1%) tenien la sol-licitud presentada i
es trobaven pendents d’aprovacio.
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Sol-licitud presentada
i pendents d’activacio
3 persones

Pendents
d’activacid
18 persones

PSALL actiu

215 persones




o Pel que fa als moviments registrats durant I'any:
- 5 persones (0,9%) van renunciar voluntariament al servei.
- 7 persones (1,2%) van causar *baixa, principalment per
defuncio, ingrés en un recurs residencial o per la con-
cessié d’un grau II de dependéncia, incompatible amb
aquest servei.

Aquestes dades reflecteixen tant el volum de persones amb
dret potencial al PSALL com la necessitat de continuar treba-
llant per agilitzar els processos d’activacio i garantir que els
suports arribin de manera efectiva a les persones que volen
continuar vivint a la comunitat.

La mediadora comunitaria

Support-Girona compta amb la figura de la mediadora comu-
nitaria com a pega clau en Penfortiment de la convivéencia i la
cohesié social als territoris on viuen les persones acompanya-
des. La seva funcio és facilitar la comunicacio i la comprensio
mutua entre les persones acompanyades i els agents comu-
nitaris (comunitats de veins, comergos, serveis d’allotjament i
recursos publics), especialment en aquells contextos on poden
emergir tensions o conflictes derivats de necessitats diverses.

La intervencio es desenvolupa des d’una mirada preventiva i
restaurativa, promovent espais de didleg i estrategies alter-
natives de resolucio de conflictes, amb la finalitat d’afavorir
entorns inclusius, refor¢ar la convivéncia i contribuir a la cons-
truccio de xarxes comunitaries.

En 'ambit de I'habitatge, la mediadora forma part de la comis-
si¢ interna d’habitatge i fa seguiment de la convivencia als pi-
sos de Girona i Salt. Durant el 2025 s’han realitzat 36 contactes

Renuncia voluntaria
al servei
5 persones

Baixa*
7 persones

amb presidéencies de comunitats de propietaris per canalitzar
incidéncies, fer traspas d’informacid rellevant i abordar pre-
ventivament situacions que puguin afectar la convivéncia.

També s’ha consolidat la coordinacié amb recursos d’allotja-
ment temporal del territori, especialment a Salt, mitjangant el
treball conjunt amb serveis municipals i la participacioé en la
taula de casos complexos.

Pel que fa al teixit comercial, s’han realitzat 6@ contactes amb
establiments de 'entorn, combinant visites de seguiment i in-

tervencions puntuals, afavorint relacions de confianga i canals
de comunicacio directa.

Finalment, s’han mantingut 17 reunions amb entitats socials

del territori amb l'objectiu de refor¢ar el coneixement mutu i
impulsar accions conjuntes orientades a la inclusié social i la
convivéncia comunitaria.
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L'Espai Obert

L'Espai Obert, un servei gestionat conjunta-
ment amb I'Institut d’Assisteéncia Sanitaria, ha
esdevingut un model referent en la recupe-
racio i projecte de vida, fet que ha propiciat

visites de diferents professionals i técnics de Acceptades
Padministracio per comprovar-ne el funciona-

ment i nombroses conferéncies per explicar

les seves peculiaritats. Sexe

g @

Home

El taller de teatre

El taller de teatre és una de les propostes creatives i comuni-
taries amb millor acollida entre les persones acompanyades,

promovent la creativitat, la cohesio grupal i I'expressio personal.

Durant el curs 2024-2025, hi van participar inicialment 19
persones (6 dones i 13 homes), distribuides en dos grups:

8 a Girona i 11 a Salt, amb el suport de 3 professionals
d’acompanyament. Els grups, de caracter heterogeni, in-
cloien participants d’Arbucies, Llambilles, Salt i Girona, amb
diferents situacions residencials. El grup de Salt estava
format majoritariament per persones vinculades a 'Espai
Obert.

Els assajos es van realitzar setmanalment al Teatre El Galliner
(Girona) i a La Factoria Coma Cros (Salt), amb dues forma-
dores d’Escenaris Especials per grup. Al llarg del curs es van
produir baixes, principalment per la distancia de la nova
ubicacié a Salt, motius de salut o manca de motivacio. Final-
ment, 7 persones (6 homes i 1 dona) van completar el curs.

A Derivacions

Dona

35 9

™ Nacionalitat

Comunitaris

J Baixes

Canvi recurs

residencial Exitus
I
I
I
— Nacionals
I
Rebutjades 2 3
Extracomunitaris
L4
Atencio
X | o é.'l[
Apats Dutxes Bugaderia

10.831 1.097 1.769

El taller s’estructura en dues fases: una primera de cohesid

grupal (octubre-desembre) i una segona de creacio i prepa-
racio de l'obra (gener-juny), basada en la creacié col-lectiva
a partir de les inquietuds dels participants.

Lobra final, La fi del mon, es va compartir amb 'Escola de
Teatre del Girones i ’Ateneu Obert a la Dona de Banyoles.
Les representacions es van dur a terme el 2 de maig a La
Factoria de Banyoles i el 30 de maig a la Sala La Planeta de
Girona, amb un assaig obert previ el 27 de maig amb parti-
cipants d’oci i lleure de Support.
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Projecte BAOBAB Mentoria Social

El projecte BAOBAB Mentoria Social acompanya persones en
processos de canvi vital mitjan¢ant relacions de mentoria
entre persones amb discapacitat psicosocial, promovent la
participacio activa, 'autonomia i la inclusiéo comunitaria.

El febrer de 2025 es va finalitzar la segona edicié, amb 10

participants organitzats en 5 parelles de mentors i mento-
rats, tots ells vinculats a Support-Girona. El model es basa
en una relacio bidireccional d’aprenentatge i suport mutu.

Cada parella va comptar amb el seguiment setmanal d’'un
professional de I'entitat.

La Comissio d’habitatge

La comissio d’habitatge neix 'any 2018 de la necessitat
d’oferir alternatives d’habitatge a les persones acompanya-
des en situacié de sensellarisme o sense un recurs residen-
cial que doni resposta adequada a les seves necessitats.
Lobjectiu és proporcionar el suport necessari per evitar
processos d’institucionalitzacié i afavorir la inclusié a la co-
munitat i la vida independent, d’'acord amb les preferéncies
de cada persona pel que fa al lloc de vida i a la convivéncia.

Durant 'any 2025 s’han mantingut les reunions setmanals
amb els professionals que formen part de la comissio d’ha-
bitatge per tal de valorar les sol-licituds de recursos traslla-
dades pels referents, a instancia de les mateixes persones.
En el proces de valoracio, la comissid té en compte els
recursos disponibles, les necessitats individuals i les pre-
feréncies territorials de cada persona.

Al llarg de 'any, s’ha consolidat la gestid de grups de convi-
vencia en diferents municipis de les comarques gironines,
facilitant laccés a habitatge a través de recursos provinents
tant de convenis institucionals com del mercat ordinari.
Aquestes actuacions es duen a terme en el marc del conveni
amb I'’Agéncia de 'Habitatge de la Generalitat de Catalunya.

Castell-Platja d’Aro, Salt, Olot, Banyoles,

En data de tancament d’'aquesta memoria, s'estd desen-
volupant la tercera edicid, amb 13 participants i 6 parelles,
ampliant tant el nombre de participants com el territori
(Girona, Salt, Banyoles i Santa Coloma de Farners). El 10 de
novembre es va realitzar la formacid inicial i, posteriorment,
l'equip técnic va definir els emparellaments.

En el moment actual, les parelles ja han iniciat les trobades
setmanals amb objectius definits. Es preveu que el projecte
finalitzi el juliol de 2026, moment en qué se’n fard 'avaluacio.

Dades destacades 2025
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Grups de
convivéncia
gestionats

59

Sol-licituds
rebudes

Places generades

Impacte acumulat
(darrers 5 anys)

Sol-licituds resoltes
favorablement

Municipis: Girona, Blanes, La Bisbal,

234

Persones
beneficiaries

Figueres i Palafrugell



Projecte Envellir a casa

El projecte Envellir a casa té com a finalitat garantir que les
persones majors de 65 anys acompanyades per la Fundacio
Support-Girona puguin continuar residint al seu domicili ha-
bitual quan aquesta és la seva voluntat, evitant ingressos no
desitjats en recursos residencials i assegurant els suports
necessaris per mantenir el seu benestar biopsicosocial.

En coheréncia amb I'article 19 de la Convencié sobre els
Drets de les Persones amb Discapacitat de les Nacions
Unides, el projecte es basa en el dret de les persones grans
a viure de manera independent i a formar part activa de la
comunitat, sense que se’ls imposi un model de vida deter-
minat. Laugment de I'esperanca de vida i la diversitat de
situacions en la vellesa requereixen respostes flexibles, per-
sonalitzades i coordinades amb la xarxa de serveis.

Durant I'any 2025, el projecte es va desplegar inicialment als
territoris de Girona i Salt, amb una ampliacio progressiva

a la Selva i al Baix Emporda. El treball es va iniciar amb la
revisio individualitzada dels casos de persones majors de 65
anys, en coordinacié amb els professionals referents. Aques-
ta andlisi prévia —historial, situacié social, recursos actius i

Persones ateses

PROJECTES | PROGRAMES SINGULARS

necessitats detectades— va permetre planificar les inter-
vencions i ajustar els horaris per garantir la complementa-
rietat amb altres serveis existents (SAD, terapies, fisioterapia
o altres suports domiciliaris).

El model d’intervencio es basa en la proximitat, el respecte
als ritmes individuals i la generacié de vincles de confianga.
Lacompanyament inclou activitats d’estimulacidé cognitiva,
passejades, espais de conversa i suport emocional, adap-
tats a les preferencies i necessitats de cada persona. Aquest
enfocament ha permés detectar millores en l'estat emo-
cional i en la capacitat d’expressio de les persones partici-
pants, especialment en aquelles amb major continuitat en
el programa. El projecte manté una coordinacié constant
amb els equips professionals de referéncia per garantir una
resposta agil davant qualsevol canvi o situacio de risc.

Després de diverses edicions, Envellir a casa es consolida
com una eina clau per sostenir projectes de vida a la comu-
nitat, refor¢car lautonomia i prevenir processos d’institucio-
nalitzacié no desitjats, situant la voluntat de la persona al
centre de la intervencio.

Inversid
complementaria

220.838,40 €

Territoris: Girona, Salt, La Selva
i Baix Emporda
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Projecte Viure a casa

El projecte Viure a casa promou la transformacio del model
de serveis residencials substitutoris cap a un model basat un model basat en
en llars comunitaries, situant la persona al centre de les «

decisions. Aquest enfocament impulsa la personalitzacié o< v o

dels suports, la normalitzacio i la inclusié social, potenciant II t

lautonomia, el respecte pels drets i la participacio activa, ars camunl arles’
amb una gestio eficient i sostenible. .t t I e s

El projecte es desenvolupa amb la col-laboracié transversal l

d’altres entitats i amb l'alianca de I'Institut d’Assisténcia
Sanitaria (IAS), com a proveidor de serveis al territori, per a cen re e es

garantir una cobertura integral a les persones participants.

e o
Durant 'any 2025, s’ha treballat de manera intensiva en el deCISIOHS))

desenvolupament de 'autonomia personal de les persones
participants, fet que ha permés reduir de manera significa-
tiva I’horari d’atencid educativa i avangar cap a models de
suport més ajustats i flexibles.

Persones
participants:

® 6 o ©o INCLUSIO

PARTICIPACIO
ACTIVA

Evolucid del suport: reduccio de la intensitat d’atencio
educativa gracies a I'increment de 'autonomia.

RESPECTE PELS DRETS




L'accid social

Durant 'any 2025 s’han dut a terme un total de 234.000 actua-
cions d’atenciod a la persona, consolidant el volum d’intervencio
directa i indirecta de I'area.

La part més significativa de l'activitat continua vinculada a les
accions directes d'acompanyament, especialment les 41.492
visites de seguiment al lloc de vida, els 7.502 acompanyaments
medics, les 6.831 compres generals i les intervencions vincula-
des a oci, primer contacte o situacions d’'urgencia.

Al mateix temps, el volum de gestions no presencials manté un
pes molt rellevant en el suport global a la persona. Destaquen
les 72.409 gestions telefoniques o per correu electronic, les
41.493 gestions economiques, les 6.754 gestions patrimonials,
les 3.079 gestions administratives i les actuacions vinculades a
organismes oficials i a la Llei de dependéncia. Aquest conjunt
d’actuacions reflecteix la complexitat creixent dels suports
necessaris i el treball constant de coordinacio i tramitacio que
sosté lacompanyament presencial.

Les 7.017 reunions i coordinacions amb families i professio-
nals externs evidencien la importancia del treball en xarxa per
garantir una atencié coherent, continuada i ajustada a cada
situacio.

Cada persona acompanyada per Entitat té assignat un equip
de professionals amb qui elabora el seu Pla de Treball Indi-
vidual (PTI). Lequip estd integrat per un referent social, un o
dos agents (segons la complexitat del cas) i un professional
de 'dmbit economic, amb el suport d’un técnic patrimonial i
juridic quan la situacié ho requereix.

El PTI defineix les arees en que la persona ha sol-licitat suport
i estableix els pactes i directrius de treball compartides. Es

un instrument viu, flexible i revisable sempre que la situacio
personal canvii o alguna de les parts ho consideri necessa-

ri, garantint aixi una intervencié centrada en la voluntat i les
necessitats de la persona.
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L'AREA D'ATENCIO A LA PERSONA

Urgéncies 24/365

Support-Girona disposa d’un servei d'atencio a les urgéncies operatiu 365 dies I'any, 24 hores
al dia, per donar resposta immediata a situacions sobrevingudes que afecten les persones
acompanyades. Durant aquest any s’han registrat:

1.691 E|° 1.166 20

Registres d’actuacio Sortides presencials dels
professionals de guardia

Trucades

Pel que fa al contingut dels registres, destaquen:

320

Derivacions hospitalaries
Defuncions
Escapoliments

Coordinacions amb
cossos de seguretat

Actuacions o
mediacions al domicili

Seguiments médics

Gestions amb
organismes oficials

També s’han dut a terme gestions vinculades a la resolucié immediata de situacions quotidianes

amb impacte en la seguretat o el benestar de la persona:

Gestions de taxi Gestions relacionades Gestions d’allotjament Gestions de reparacions Gestions d’alarmes Gestions de teleassisténcia
amb serveis de suport (tf)

En comparacio amb l'any 2024, en qué es van registrar 1.122  intervencié, amb un augment destacat de les coordinacions

trucades, 893 registres d’actuacio i 13 sortides presencials, amb cossos de seguretat (118) i de les actuacions domici-
durant el 2025 el servei ha experimentat un creixement liaries (99), indicadors clars d’una major complexitat en les
notable. Les trucades han augmentat fins a 1.691 (+50,7%), situacions ateses. En conjunt, el servei de guardies consoli-
els registres fins a 1.166 (+30,6%) i les sortides presencials da el seu paper com a dispositiu clau de contencio, resposta
fins a 20 (+53,8%). Aquest increment no només evidencia un  immediata i coordinacié amb la xarxa, garantint seguretat i
major volum d’activitat, siné també una intensificacié de la continuitat en 'atencié en qualsevol moment i davant qual-

sevol incidéncia.



Lequip de futbol sala de Support-Girona tanca el 2025 amb un
balang molt positiu, marcat per la constancia, el treball col-lec-
tiu i una evolucio sostinguda al llarg de la temporada. La sego-
na posicid assolida a la maxima categoria de la lliga consolida
el creixement de I'equip i posa en valor la cohesié del grup, aixi
com la capacitat de superar reptes de manera conjunta.

Al llarg de l'any, 'equip ha participat en diferents esdeveni-
ments destacats de 'ambit de I'esport inclusiu. EI 19 d’abril
va competir al MIC Integra, a Vidreres, arribant als quarts
de final i refor¢cant vincles i relacions amb equips d’arreu del
territori. Posteriorment, el 18 de maig, va participar als Jocs

La comissio d’oci i lleure, constituida l'abril de 2018, manté la
seva tasca de generar espais i propostes que permetin a les
persones acompanyades gaudir d’activitats compartides i
vinculades al seu entorn. El grup estd format per set professio-
nals de I'Area Social que planifiquen conjuntament iniciatives
orientades a afavorir el benestar i la participacié comunitaria.

La comissio promou un oci accessible i significatiu, facilitant
que les persones ampliin les seves relacions socials, experimen-
tin entorns nous i reforcin la seva autonomia des d’'una pers-
pectiva inclusiva i centrada en la participacio activa.

Durant I'any 2025 s’han organitzat 9 activitats, amb la participa-
ci6 de 337 persones. Lentitat ha assumit el 63% del cost total,
consolidant el compromis amb una oferta estable i de qualitat.

Participants Activitats

L'AREA D’ATENCIO A LA PERSONA

Emporion, a Salt, consolidant 'esport com a eina de participa-
ci6 i comunitat.

Després de la pausa estival, al setembre es van reprendre els
entrenaments amb la incorporacid de tres nous jugadors. El
treball es va centrar en la seva integracid i en la preparacid
fisica, incloent un stage de pretemporada de tres dies a Mas
Bado que va permetre reforcar la cohesid i els valors de I'equip:
compromis, responsabilitat, respecte, cooperacié i esforg.

En data de tancament d’aquesta memoria, 'equip es troba a
lequador de la temporada 2025/2026, amb un inici competitiu
solid i una alta motivacio per afrontar la segona part del curs.

Les propostes han posat accent en la vivencia de la cultura i
la natura de manera participativa. Shan dut a terme activitats
vinculades a les arts escéniques i la musica, aixi com sortides
en entorns naturals. Destaquen experiéncies sensorials com
Camina descalg i activitats de participacié activa com Un mati
amb lorquestra GIO Symphonica, que han afavorit la implica-
cio directa de les persones participants.

La comissio continua treballant per oferir un oci divers, inclusiu
i orientat al benestar emocional, generant espais de convi-
véncia que reforcin el vincle amb la comunitat i promoguin
experiencies significatives.

Indicadors 2025
63%

Percentatge financat
per Support-Girona

Cost assumit per
Support-Girona:

5.716,41€

Cost total

9.073,15 €



L'ACCIO ECONOMICA

Gestio de les targetes de débit

Lany 2025 ha consolidat el canvi de model en la gestio dels
diners de butxaca i de lliure disposicio. Lobjectiu de Su-
pport-Girona ha estat reduir la intermediacio dels professio-
nals per potenciar la capacitat de decisio de les persones.

Les dades mostren un transvasament clar cap a la ges-

tio directa: les targetes de lliure disposicio en mans de les
persones han augmentat fins a 520 unitats (+ 4,4% respecte
al 2024), mentre que les gestionades per centres i professio-
nals han disminuit de manera significativa (-19,1% i -20,8%
respectivament).

Aquesta disminucio de la gestio de les targetes (de 830 a
788) per part dels professionals no respon a una menor ac-
tivitat, sind a una gestido més eficient i directa on la persona

Situacio de vulnerabilitat i llindars de pobresa

Lanalisi de la capacitat economica de les 1.151 persones analit-
zades evidencia una situacidé de precarietat estructural.

La distribucio mostra que la major part dels casos es con-
centren en les situacions de més vulnerabilitat economica. En
concret, el 38,3% corresponen a pobresa extrema i el 33,1%

a pobresa, de manera que més de set de cada deu casos es
troben en aquestes dues categories. D'altra banda, el 16,2% se
situen per sobre de I'SMI, el 10,9% al llindar de risc de pobresa
i només I'1,5% corresponen a persones amb ingressos de doble
SMI o més.

520

498

308
249

24
19

A N N

Persona acompanyada
(diners lliure disposicio)

Referent social
(gestio professional)

Centres, residencies i
treballadors familiars

pren el control del seu pressupost diari, reduint la depen-
dencia d’estructures professionals.

10,9%

16,2% 1,5%

33,1%




L'ACCIO ECONOMICA

Perfil socioeconomic de les persones acompanyades

Lestabilitat econdmica de les persones acompanyades
depéen majoritariament del sistema public de proteccio so-
cial. Durant el 2025, les pensions i els ajuts han constituit el
principal suport per a la subsistéencia.

Pensions no contributives i ajuts socials: el col-lectiu més
nombros és el de persones beneficiaries de pensions no
contributives (PNC) (318), seguit dels ajuts vinculats a la Llei
de dependéncia (90) i de la Renda Garantida de Ciutadania
(RGC) / Ingrés Minim Vital (IMV) (30).

Pensions contributives: un nombre significatiu de perso-
nes perceben prestacions derivades de la seva trajectoria
laboral o situacio familiar: invalidesa (192), orfenesa (187) i
jubilacio (140).

Ingressos del treball: només 129 persones (aproximada-
ment un 11% del total) perceben una nomina, fet que eviden-
cia les dificultats d’insercié laboral del col-lectiu.

nomina, el que subratlla les dificultats d’insercio laboral del
col-lectiu.

PROCEDENCIA DELS INGRESSOS DE PERSONES ACOMPANYADES (EN EUROS)

ANY 2025 (13.108.691,30 €)

Pensié invalidesa
Pensié no contributiva
(PNC)

Jubilacio

Pensio orfanesa
Aportacié PF 866.026,56 €
Nomina
Pensio viduitat

723.839,20 €
167.481,00 €

Pensioé no resident

Ajut LAPAD

(IJILéi Dependéncia) 316.632,96 €
Complement PNC 232.543,80 €
Renta garantida 115.437,84 €

Pensié SOVI (A

Onlgatona devorcsa M 3319536 €
Invalidesa)

Atur 42.094,68 €
Mutualitat/Baixa laboral 11.650,32 €

2.935.66790 €
2.707.874,50 €

1.884.518,30 €

1.524.388,10 €

1.463.359,50 €




L'ACCIO ECONOMICA

Evolucié de la situacié econdmica de les persones acompanyades

500 —
450 —
400
350
300 |

250 — 220

207 210 209

200 - 184 190

150

100 —

47 41

50 - 38 37 24
21 17

Per sobre del doble de 'SMI Per sobre de I'SMI

M 2019 B 2020 2021 W 2022 2023
Aquestes xifres recorden que la tasca de Support-Girona va
molt més enlld de 'administracio; és una tasca d’enginyeria

financera domeéstica per garantir que, amb recursos molt

Suport a la gestié economica

El volum de capital en el qual Support-Girona dona suport
en la gestio economica de les persones acompanyades es
va distribuir, durant I'any 2025, en tres tipologies de pro-
ductes financers. Els comptes a la vista van concentrar
22.528.901,82 €, els fons d’inversio 5.456.548,31 € i els dipo-
sits a termini 673.279,43 €.

En conjunt, 'import total associat a aquesta gestié va as-
cendir a 28.658.729,56 €.

W 2024

822

347
311 331

Llindar de risc de pobresa

Pobresa (i pobresa extrema 2025)

W 2025

limitats, les persones puguin mantenir una vida digna i inte-
grada a la comunitat.

Total del capital gestionat 2025

28.658.729,56 €
2%

673.279,43 €

19%

5.456.548,31 €

79%

22.528.901,82 €

® Vista Terminis

® Fons inversio
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8.945

Notificacions rebudes
(judicials i administratives)

2.959

Escrits presentats (judicials
o a organismes publics)

11 250

Escrits presentats Actuacions en 'ambit penal
diariament

328

Vistes de
procediments civils

Des de I'Area Juridica de Support-Girona es continua vetllant
perque I'exercici de les mesures de suport s‘ajusti al marc legal
vigent, escoltant sempre la voluntat de la persona i procurant
que les resolucions judicials s’hi adequin al maxim.

Al llarg del 2025, s’ha constatat novament que les revisions de
mesures tramitades sense la intervencio directa de I'entitat
tendeixen a derivar en la constitucié de mesures de represen-
tacid, que no sempre reflecteixen la voluntat expressada per
la persona. Davant d’aquesta realitat, es manté el compromis
de promoure la modificacio d'aquestes resolucions quan la

170 34 55

Mitjana de
notificacions setmanals

Mitjana de
notificacions diaries

Escrits presentats
setmanalment

Revisions de mesures Heréncies gestionades i Heréncies en tramit de
de suport signades finalitzacio a finals de 2025

persona ho sol-licita, reforcant 'acompanyament juridic en els
processos de revisio.

Pel que fa a 'ambit bancari, es continua treballant de manera
activa amb les entitats financeres per fomentar la compren-
sio i el respecte dels drets de les persones amb discapacitat,
impulsant practiques que facilitin l'operativa i evitin restriccions
injustificades. Aquesta linia de treball s'emmarca en el com-
promis de I'entitat amb la defensa dels drets i amb la trans-
formacio de les dinadmiques institucionals que encara generen
barreres a lautonomia de les persones acompanyades.

«Acompanyament juridic per garantir la
voluntat de la persona»
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Servei d’assessorament

Support-Girona ofereix un servei d’assessorament adrecat a
la ciutadania per difondre les mesures de suport legal i les
eines de previsié de suport futur. Lequip esta format per dos
professionals a jornada completa i dos juristes al 50%, que
orienten tant persones com professionals en el marc del nou
paradigma de suport.

Durant el 2025 s’han realitzat 405 assessoraments. D’aquests
assessoraments, 72 han estat segones o terceres visites, 11
més que el 2024.

El perfil de la persona atesa es manté estable: majoritaria-
ment homes (62%), amb una edat mitjana de 5@ anys, tot i
que s'observa un increment en la franja de més de 60 anys.
Territorialment, predominen les persones del Gironés, seguit
del Baix Emporda i la Selva, amb algunes demandes proce-
dents del Maresme nord i, puntualment, de fora de la demar-
cacio de Girona (14 casos).

Pel que fa al format, el servei prioritza 'atencié presencial

a les oficines (332 assessoraments), tot i que també s’han
realitzat desplagaments al territori (146), especialment quan
es considera beneficios fer la trobada amb el professional
de referéncia. A més, s’han dut a terme 62 assessoraments
telefonics i 11 en format telematic.

El servei posa l'accent en la pedagogia dels drets i en la presa
de decisions informada. En aquest sentit, 46 persones han
sol-licitat assessorament de manera autonoma, 68 hi han
acudit amb la familia i 97 amb el suport d’un professional. En
total, en 211 casos 'assessorament s’ha adregat directament
a la persona interessada.

Les demandes son cada cop més diverses, tot i que majori-
tariament es relacionen amb les mesures de suport legal. En
el 52% dels casos s’ha explicat el significat de les facultats de
representacio, incidint en el seu caracter excepcional.
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També s’ha informat sobre les vies d’‘accés a les mesures
(judicial i notarial), aixi com sobre les implicacions practiques
en la gestioé economica.

En aproximadament la meitat dels assessoraments s’han
abordat formules de previsié de suport futur, independent-
ment de la demanda inicial. Aixi mateix, sovint s’ha propor-
cionat orientacio sobre recursos socials i serveis del territori,
oferint un enfocament integral que combina els aspectes
legals amb les necessitats socials de la persona.

Grup d'interés en l'assessorament | Total: 405
Familia
154

Interessat amb professional de referéncia
97

Persona interessada amb familiar
68

Persona Interessada

46

Familia amb professional de referéencia
39

Altres (amics, veins...)
1

Tipus de demanda inicial | Total: 405

Sobre l'assisténcia
312

Sobre suport futur
37

Tot en general

25

Altres
31



Tipus de discapacitat que origina l'assessorament |
Total: 405

Discapacitat psicosocial

118

Discapacitat intel-lectual

114
Gent gran
94

Trastorn mental i addiccions
34
Altres
24
Addiccions

19

Discapacitat intel-lectual i addiccions
2

Procedéncia de les persones sol-licitants

Gironés e 146
Baix o 72

Emporda

La Sevg ————0 53 ‘

Alt
, —
Emporda 39

Pla de —_—0 36
I’Estany Total

405

Garrotxa —@ 26
Maresme —@ 18
Cerdanya - 1

Fora de

Girona 14

L'ACCIO JURIDICA | PATRIMONIAL

Edats de les persones sol-licitants

>70 anys <70 anys

20%

>60 anys

15% >20 anys
Y 10%
/—_
>3 anys

>50 anys 13%

19% 40 onys

Assessorament a professionals

Support-Girona també ofereix assessorament a professionals
de l'entorn. Durant el 2025 s’han realitzat 11@ assessoraments
adrecats a serveis socials, advocacia, centres residencials,
professionals de la salut, serveis de discapacitat i hospitals,
principalment a les comarques del Gironeés, la Garrotxa, la
Selva i el Baix Emporda.

Els temes més demandats han estat 'assisténcia i el procedi-
ment associat, amb un increment de consultes sobre formu-
les de suport futur i documentacié necessaria per a la seva
sol-licitud. També s’ha detectat un augment de les demandes
relacionades amb mesures cautelars, que representen el 8%
de les consultes.
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Servei de Previsio de Suport Futur

A tancament de l'any 2025, el Servei de Previsié de Suport
Futur de Support-Girona registra un total de 105 expedients
actius de suport futur.

Durant I'any s’han produit 11 baixes: 2 per defuncio, 6 deriva-
des de la modificacié dels documents notarials en qué l'enti-
tat deixa de constar-hi, i 3 casos en qué I'expedient ha passat
a situacié activa, és a dir, en qué Support-Girona ja exerceix
una mesura de suport. Paral-lelament, al llarg del 2025 s’han
formalitzat 10 nous expedients de suport futur.

El servei realitza un seguiment semestral de tots els ex-
pedients. En alguns casos, a peticidé de la persona, aquest
seguiment es duu a terme amb una periodicitat anual. D’altra
banda, quan es detecten situacions de major vulnerabilitat,

s’'intensifica el seguiment.

Pel que fa als instruments juridics vinculats als expedients
durant l'any 2025:

El 52% incloia testament amb delacié de suport
El 47% comptava amb poders preventius

El 12% disposava de document de voluntats anticipades
(DVA)

El 12% incloia documents d’autotutela

El 13% designava I'entitat com a administradora patrimo-
nial d’'una heréncia

El 4% preveia I'entitat com a referent en una assisténcia
notarial futura

El 2% designava I'entitat com a administradora d’un pa-
trimoni protegit.
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Patrimoni immobiliari

Durant 'any 2025, la Fundacié Support-Girona ha dut a terme
el seguiment i la gestio integral de 873 propietats titularitat
de les persones a qui acompanya. Aquesta gestié es desen-
volupa de manera continuada, amb l'objectiu de garantir-ne
la correcta conservacio i d’optimitzar-ne el rendiment, ja sigui
mitjangant el lloguer, la venda o altres férmules d’inversio,
sempre en benefici directe de la persona.

Com en exercicis anteriors, es consolida la tendéncia cap a

la vida en comunitat: en el propi domicili, en réegim de lloguer
o compartint habitatge amb altres persones. Aquest model
és possible gracies al suport integral que ofereix I'entitat en
totes les gestions vinculades a 'habitatge, des de la cerca i
formalitzacié de contractes d’arrendament fins al pagament
d’impostos, la contractacié de subministraments i assegu-
rances, dixi com la coordinacié de reparacions, reformes i
actuacions d’adaptacio orientades a millorar 'accessibilitat, la
seguretat i el confort de la llar.

Cost de les incidéncies

Lany 2025 s’han destinat un total de 227.136,76 € a reparar i
conservar habitatges de propietat aixi com de lloguer amb la
finalitat d'adequar-los a les necessitats de les persones que
hi viuen o preparar-los per a un arrendament i aixi obtenir in-
gressos periodics que beneficiin a la persona acompanyada.

Cost
Reparacio i conservacio s%.
propietats =S 169.057,76 €
Reparacié pis de lloguer ggg 58. 079 00 €
Total = 227.136,76 €



ALTRES ACTUACIONS 2025

L'ERESS Support-Girona

Durant el 2025, 'Espai de Reflexié Etica de Support-Girona
(ERESS) s’ha consolidat com a organ consultor en labordatge
de dilemes étics i en la promocio dels drets humans, tant en
’ambit intern com en escenaris locals, nacionals i europeus
En ’ambit intern, va organitzar una taula rodona sobre la
mort digna (juliol) i va participar en el curs Vida Independent
(octubre), impartint formacié sobre conflictes étics i gestid
emocional.

Externament, va reforcar la col-laboracié amb entitats com la
Fundacié MAP, aportant millores en protocols i criteris alineats
amb els drets humans, i va mantenir espais de treball amb la

Voluntariat

Lany 2025, I'entitat ha continuat impulsant accions per generar
sinergies que facilitin la incorporacié de persones a la borsa
de voluntariat, reforcant el compromis amb la comunitat i la
inclusio social, i consolidant el voluntariat dins 'organitzacio.

S’ha renovat 'acord amb la Fundacié Autoocupacio, en el marc
del programa d’insercio laboral «Singulars>», adrecat a joves
menors de trenta anys, fet que ha permés una sessio practica
de voluntariat social amb una quinzena d’alumnes, oferint-los
una primera aproximacio a 'ambit social de I'entitat.

Aixi mateix, I'entitat ha participat a la Fira d’Entitats de Girona
Voluntaria (18 d’'octubre), per sensibilitzar la ciutadania, posar
en valor la figura de la persona voluntaria i donar a coneixer
els projectes socials i comunitaris del territori, aixi com a la
2a Gala Girona Voluntaria (28 de novembre), que ha servit per
reconeixer la tasca del voluntariat i afavorir I'intercanvi amb
altres entitats.

Universitat Pompeu Fabra i la Universitat de Girona. També va
participar en el IIT Congrés Internacional de Bioética i en la
VII Jornada de Vida Independent a Valladolid, i va compartir
metodologies amb diverses UDAF.

LERESS ha impulsat el projecte Eticalitza’t, amb I'inici d’un pod-
cast sobre violencia envers dones amb discapacitat, addic-
cions, convivéncia i processos migratoris.

Durant el 2025, I'entitat ha comptat amb 16 persones a la borsa
de voluntariat, 9 de les quals han desenvolupat tasques de
mentoria en un projecte de durada limitada (fins al maig de
2026). També s’ha formalitzat la desvinculacié de 4 persones
per manca de disponibilitat.

El voluntariat ha donat suport a activitats de lleure grupal
impulsades per la Comissié d’oci, especialment en les de major
participacidé, com sortides culturals o activitats nadalenques,

i també a accions més personalitzades mitjangant acom-
panyaments individuals en entorns comunitaris, domiciliaris i
hospitalaris.

Lentitat manté el compromis d’enfortir el voluntariat com

a element clau de transformacid social, promovent espais
d’inclusio, aprenentatge i creixement per a les persones que hi
participen.
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INSTITUCIONAL AL TERRITORI

Per complir les seves funcions de suport i per la vocacié d'oferir un acompanyament integral a
les persones, l'activitat de Support-Girona es basa en la col-laboracié constant amb organis-
mes publics i privats. Aquest treball conjunt inclou serveis socials basics i especialitzats, serveis
de salut, d’integracio laboral, de desenvolupament comunitari, d’activitat civica, aixi com amb
jutjats, fiscalies, cossos de seguretat, administracions locals i diversos departaments de la
Generalitat de Catalunya. Support-Girona té la conviccié que només a través del treball en

xarxa és possible oferir un suport veritable i efectiu.

Support-Girona és membre actiu de diferents organitzacions i participa en diversos 6rgans de

govern d’altres entitats:

P2\ ASSOCIACIO

RENCAIX

Agrupacié d’entitats de suport que orienten la seva activitat,
principalment, a les persones amb discapacitat psicosocial
que requereixen de mecanismes de suport en I'exercici de la
seva capacitat juridica.

Fundaci6 DRISSA

El director de Support-Girona forma part del patronat de la
Fundacié Drissa, dedicada a la insercié laboral i 'habitatge
de persones amb discapacitat psicosocial. Drissa impulsa,
juntament amb la Fundacio Ramon Noguera i Ecosol (empre-
sa d’insercié de Caritas Diocesana de Girona), el Grup Exit,
una alianga empresarial que té com a objectiu crear i mante-
nir llocs de treball per a col-lectius vulnerables.

Associacio Familia

i Salut Mental de
Girona i Comarques

La Fundacioé forma part de la junta de ’Associacié Familia

i Salut Mental de Girona i Comarques, que dona suport a
persones amb discapacitat psicosocial i a les seves families
a traveés de serveis com l'atencié a families, grups d’ajuda
mutua, clubs socials i activitats de sensibilitzacio i divulgacio.

ORI TNTIAS SOCUAE

TBRLO0 COuTINS

Support-Girona ha estat impulsora de la creacié de Girona
Voluntaria, conjuntament amb entitats com I'Escola d’Edu-
cacio Especial Palau, Associacio Mifas, Associacié Multica-
pacitats, Fundacions Oncolliga, Grup Ramon Noguera, Sant
Viceng de Paill, Sergi i el GEIEG. Support-Girona n'és membre
de la junta directiva, amb l'objectiu de promoure un model de
voluntariat més diversificat, obert a nous perfils i a una amplia
gamma de serveis.
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IAS

Institut

d’Assistencia

Sanitaria A més, Support-Girona participa de manera activa en
organs de participacié d’altres entitats, com:

Support-Girona forma part de la junta assistencial de la

Xarxa de Salut Mental i Addiccions de les comarques gironi- ® Consells assessors de la Residencia Robert Palli
nes, gestionada per 'empresa publica I'Institut d’Assisténcia i del Centre Ocupacional i Especial de Treball El
Sanitaria (IAS). També participa a la comissié de casos com- Puig (COIET), a Banyoles.

plexes del centre de salut mental del Gironés-Pla de I'Estany,

juntament amb representants de serveis socials municipals, ® Organs directius de la Fundacié VIMAR i de
I'Institut Catald de la Salut, el SEM, Mossos d’Esquadra, I'Ofi- 'Associacié Catalana de Recursos Assistencials
cina d’Atencio a la Victima i el Centre d’Acolliment i Serveis (ACRA).

Socials. El director de Support-Girona és també membre del
També és membre:

® De la Taula de Salut Mental de Ajuntament de

L ; :
® |nstitut Gifonc:
GUIH.mann De la Comissio Tecnica i Operativa de la Regid
Sanitaria de Girona per a la valoracié de casos
El director de Support-Girona forma part del patronat de dels Equips Guia d’atencio intensiva a la com-

I’Institut Guttmann, centre de referéncia en neurorehabili- plexitat per a joves i adolescents, en el marc del

tacio. Programa d’Abordatge Integral de Casos de
Salut Mental i Addiccions d’Elevada Complexitat
(PAICSAMAEC) del Departament de Salut.

Fundacié

iS C i | Finalment, Support-Girona forma part:

innovacioé en l'accié social ® De la Coordinadora Catalana de Fundacions.

El director de Support-Girona és patré cofundador i pre- ® De lo Xarxa d’Habitatges d’Insercio de 'Agencia
sident de la Fundacié iSocial, que impulsa la innovacié en de 'Habitatge de la Generalitat de Catalunya.

l'accié social a Catalunya, amb l'objectiu de transformar els
models d’atencio.




L'ACCIO INTERNACIONAL

Lactivitat internacional de I'entitat es configura com un dels eixos mitjangant els quals
Support-Girona actualitza, canalitza i transfereix de manera bidireccional el coneixement,
practiques i avengos en matéria de Drets Humans, politiques socials o intervencié social
amb institucions d’arreu del mén amb la intencié de millorar l'aplicacié de la Convencio de
Nacions Unides dels Drets de les Persones amb Discapacitat.

Organitzacions amb qué Support-Girona col-labora

Mental Health Europe

European Association of European Community Mental Health Service IGN, International Guardianship Network

Service Providers for Persons  Providers (EUCOMS)
with Disabilities (EASPD)

Xarxa europea de proveidors de ser- Organitzacié no governamental i Xarxa no gover-
Plataforma europea no veis de salut mental comunitaria que  sense anim de lucre destinada a pro- namental europea
governamental i sense promou la millora dels sistemes de porcionar suport i informacio, a crear  que promou el
anim de lucre que agru-  salut mental a Europa a través d’un xarxes entre proveidors de suport, respecte dels drets
pa més de 20.000 pro- enfocament basat en la comunitat, tribunals i autoritats publiques de humans de les per-
veidors de serveis socials la ciutadania i la recuperacid. tot el moén, i a posar en practica els sones amb disca-

i de salut per a persones
amb discapacitat, i
treballa en l'aplicacio de

processos de la CDPD.

pacitat psicosocial,
amb una amplia
trajectoria en

Les UDAF de Franga (Occitania) e e

Per al treball sobre els sistemes juridics i socials del i treball amb orga-

suport i 'atencié comunitaria a les persones amb dis- nismes internacio-

capacitat. Des del 2012 es comparteixen les practiques  nals com Nacions

d’adaptacio a la CDPD, 'acompanyament en la presa Unides, la Comissio

de decisions. Europeaq, el Consell
d’Europa i FTOMS.
Support-Girona
forma part del seu
Comité de Drets
Humans.

la Convencié internacio-
nal. Support-Girona és
membre del seu Consell
d’Administracio i presi-
deix el Member Forum de
Vida Inclusiva a través
del director de la Funda-
ci6, Josep Maria Solé.




Nous projectes aprovats

[rigars
MY RIGHTS
| D |

MyRights - (2024-2-ES01-KA210-ADU-000293347)

Projecte Erasmus+ destinat a augmentar el coneixement i
salvaguardar els drets de les persones amb discapacitat. El
projecte MyRights se centra en facilitar 'intercanvi d’expe-
riencies i perspectives entre professionals, persones amb
discapacitat i les seves families sobre la Presa de Decisions
amb Support, la Gestio del Risc, i les salvaguardes. Durant
2025 s’ha realitzat un grup de discussio per tal de nodrir
els informes sobre salvaguardes i cercles de suport que es
publicaran durant el 2026.

GreenJobs4All

GreenJobs4all - 2025-1-ES02-KA220-YOU-000353303

El projecte GreenJobs4ALL té com a objectiu fomentar opor-
tunitats d’ocupabilitat inclusiva per a joves amb discapacitat
en el sector verd, dotant-los de les competéencies essencials.
El projecte a més, promou la inclusio social a través d’'un pa-
quet de capacitacio validat per a treballadors juvenils i crea
una estratégia de recomanacions de politiques, defensant
una major accessibilitat.

Durant la seva implementacio, es desenvoluparan eines
digitals innovadores, sostenibles i inclusives que promouen
'accés equitatiu per a tothom, trencant barreres i discrimi-
nacio en I'entorn laboral.

L’ACCIO INTERNACIONAL

FRIDA - Fostering rights and agency with girls and women with disability
from culturally minoritised groups

Durant el 2025, s’ha aprovat el projecte FRIDA, del programa
Marie Sktodowska-Curie. FRIDA parteix d’'una perspectiva
interseccional, que permet analitzar com la discriminacio es
construeix a partir de la interaccié de multiples factors - ge-
nere, discapacitat, origen cultural o situacié social-, i no només
des d’'una mirada aillada. El consorci FRIDA esta format per 15
entitats académiques i no acadéemiques d’11 paisos d’Europa,
América Llatina i Africa. Aquesta diversitat garanteix una mira-
da global, plural i compromesa amb la justicia social.

Un dels elements centrals de FRIDA és l'intercanvi de profes-
sionals entre les diferents entitats participants. En el cas de
Support-Girona, el projecte suposa una oportunitat clau per
enfortir la col-laboracio interna i externa, a través d’intercanvis
internacionals en qué es promoura:

® Lintercanvi de bones practiques en intervencio social i
inclusio.

® La creacio de coneixement conjunt amb entitats d’altres
paisos.

® Lenriquiment professional i metodologic dels equips.

® Laincorporacié de noves perspectives en I'atencié a dones
i nenes amb discapacitat.

Aquests intercanvis permeten reforcar el treball interdisci-

plinari dins de Support-Girona i consolidar una mirada mes
global i inclusiva en els nostres serveis.



L'ACCIO INTERNACIONAL
Understanding Real-time Acce

AURA- Autism-Understanding Real-time Accessibility

AURA és un projecte europeu Erasmus+ que té com a objectiu
millorar Fautonomia i la qualitat de vida de les persones amb
autisme mitjancant la integracié de competéencies digitals i
eines d’accessibilitat sensorial en la formacidé professional.

El projecte combina tecnologia, inclusio i educacié per crear
entorns més accessibles i facilitar la participacio plena de les
persones amb autisme en espais publics.

Durant 24 mesos, socis de Grécia, Espanya, Italia i Belgica
treballaran conjuntament per desenvolupar un programa de
formacio innovador que inclou tres itineraris: formacio per
a professionals, formacié per a administracions publiques i
formacio per a persones amb autisme. Aquests programes
incorporaran continguts sobre processament sensorial, ac-
cessibilitat i monitoratge ambiental en temps real.

Una de les principals innovacions del projecte és I'adap-

tacio del Smart Citizen Kit, un sistema de sensors de codi
obert que permet recollir dades ambientals (com soroll, llum,
temperatura o qualitat de 'aire). AURA creard una versio
accessible d’aquest sistema, juntament amb una interficie
digital intuitiva per a la visualitzacio i el registre d’experiéncies
sensorials en primera persona.

Projectes internacionals en curs al 2025
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qudQMe
Digit2Me -: 2023-1-ES02-KA220-YOU-000154621

Projecte Erasmus+ destinat a apoderar, amb noves tecnologies
i eines digitals, joves en risc d’exclusio social. Té com a objectiu
donar resposta a les necessitats socials, emocionals i practi-

ques dels joves en risc d’exclusio social de les zones rurals, en
particular d'aquells que presenten alguna discapacitat (ja sigui
fisica, intel-lectual, psicosocial, etc.). Pretén proporcionar, a tra-
ves de la mentoria, una figura de referencia o model a seguir
que els pugui orientar i motivar a assolir les seves metes.

Cafinanciado par

Ia UNION EUROPEA
Cofinancé par

FUNION EUROPEENNE

Hiterrey
POCTEFA

%

COMUNITATS INCLUSIVES A MUNTANYA | ENTORNS RURALS

CIMER - Comunitats Inclusives a Muntanya i Entorns Rurals

Projecte Interreg- Poctefa que té com a objectiu promoure la
generacio d’alts nivells d’inclusio als territoris de muntanya i rurals
perqué persones amb discapacitat, dependéncia o edat avancga-
da en situacio de fragilitat, puguin exercir plenament el seu dret a
una vida independent a la seva comunitat, sense veure’s obliga-
des a abandonar casa seva, el seu lloc de vida (vegeu informacié
ampliada a pagina 11).

Noves propostes presentades

Durant el 2025, el Departament de Projectes de Support-Girona
ha intensificat la seva activitat d’internacionalitzacio i captacio de
fons, presentant propostes a programes europeus com el Fons
d’Asil, Migracid i Integracié (AMIF) i Horizon Europe.

Aquesta aposta busca diversificar el finangament i establir rela-
cions amb nous socis europeus de diversos ambits, ampliant la
xarxa internacional i reforgant la projeccio europea de l'entitat.

Paral-lelament, aquest procés ha suposat un aprenentatge intern,
millorant les competéncies en redaccio de projectes i la capacitat
estratégica per a futures iniciatives.
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La divulgacid i la comunicacio del treball de Support-Girona
en els diferents ambits d’actuacié vinculats a la implemen-
tacid dels drets de les persones amb discapacitat consti-
tueixen objectius estrategics de I'entitat. A continuacio, es
presenta una sintesi de l'activitat desenvolupada en aquest
marc.

Participacié en grups d'estudi,
treball i altres drgans
Nacional

15
Internacional 20

Visites institucionals

Nacional 14
Internacional 6

Assisténcia i/o participacié en
forums professionals

Nacional

28
Internacional 34

Formacié rebuda

Nacional

15
Internacional 4

Formaci6 impartida

Nacional 28
Internacional 8

Publicacions

02/01/2025 — Article: «Stratégies d’adaptation des jeunes
confrontés a des problémes de violence: la méthodologie
E-YOUTH>. Revista Pratiques en Santé Mentale. Sergi Martinez.

01/07/2025 — Article: «Hacia un modelo de servicios sociales
centrado en la persona y dirigido por ella». Sobre Ruedas,
num. 116. Ernest Burés i Ferran Blanco.

01/@8/2025 — Article: «Quality Rights». Revista Brains (BRA-
INS). Josep Maria Solé (amb la col-laboracié de Nuria Pi i
Ernest Burés).

03/2025 — Article: «El modelo de mentoria Digit2Me: ;Cémo
apoyar y acompanar a jévenes con problemas emocionales y
de conducta en entornos rurales?>». Crimifair Magazine, vol. 15.
Sergi Martinez.

06/2025 — Comunicacio cientifica: «La Metodologia
E-YOUTH>. Inclusid.cat. V Congrés de I’Accié Social. Sergi
Martinez.

06/2025 — Poster: «El projecte Digit2Me: empoderant a
col-lectius en situacioé de vulnerabilitat a través de la mentoria
gamificada». Inclusio.cat. V Congrés de I'Accio Social. Sergi
Martinez i Ferran Blanco.

2025 — Col-laboracio: «Promising Practices in Supported De-
cision Making>». European Association of Service Providers for
Persons with Disabilities. Sergi Martinez.

2025 — Col-laboracio: “Guidance on mental health policy and
strategic action plans Module 2. Key reform areas, directives,
strategies, and actions for mental health policy and strategic
action plans”. OMS. Cécile Crozet, Ernest Burés, Carla Fadlallah,
Arianne Foret, Sergi Martinez, Carmen Valle, Nuria Pi, Josep

Maria Solé.
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Visites d’estudi

CRCLEBANON

Durant 'any 2025 s’ha rebut novament la visita d’'una professio-
nal de CRC Lebanon, una organitzacid social que treballa en el
suport a persones amb discapacitat al Liban. Aquesta trobada
ha permés reprendre el contacte directe i reforcar la relacio
institucional entre ambdues entitats.

En la mateixa visita també es va rebre el Dr. Saleh Alshurfat,
professor d’Educacié a la Universitat Al al-Bayt (Jordania) i
director de 'ONG Al Nahda, una organitzacio de persones amb
discapacitat que ofereix serveis i defensa els seus drets.

En el marc de la visita, es va organitzar una taula de treball
d’ambit internacional per explorar oportunitats de col-laboracio
i establir les bases per a futurs projectes conjunts. Aixi mateix,
es va plantejar la possibilitat d’una visita del nostre equip al
Liban per conéixer el context d’intervenci¢ i aprofundir en la
cooperacio sobre el terreny.

Paral-lelament, es va treballar en el disseny d’un projecte de
cooperacio entre el Liban i Girona, presentat a la convocatoria
de subvencions de cooperacié de 'Ajuntament de Girona.

Durant la seva estada, també es van dur a terme sessions de
seguiment amb els equips implicats per consolidar el treball
iniciat i avangar en la coordinacio de futures accions.

Total
professionals
acollits

CAFE&CO (Erasmus+)

Al mes de juny, Support-Girona va acollir una delegacié de
quinze professionals de I'Association CAFE & CO (entitat
francesa de I'ambit social vinculada al suport a les families i
a la inclusid social), en el marc d’un projecte de mobilitat del
programa Erasmus+.

Durant quatre dies, les persones participants van conéixer

la metodologia de treball de I'entitat, amb especial atencio

a 'ambit digital, i van participar en espais d’intercanvi amb
organitzacions del territori, com la Fundacio Drissa, La Fageda i
el Grup Fundacié Ramon Noguera.

La visita va incloure també espais de dialeg amb persones
acompanyades, fet que va permetre incorporar perspectives
diverses i aprofundir en l'atencié centrada en la persona i en la
innovacio social.

UDAF

Al mes de setembre, un grup de directors de diverses enti-
tats membres de les Union Départementale des Associations
Familiales (UDAF) va visitar Support-Girona amb l'objectiu de
coneéixer el model de suport desenvolupat per I'entitat, aixi com
el seu funcionament i aplicacio practica.

La visita va incloure una sessié amb la participacio del servei

ERESS, que va aportar un enfocament aplicat en relacié amb

I'etica i el model de suport i va permetre aprofundir en els cri-
teris i valors que orienten la intervencié professional.

A la trobada hi van participar diversos professionals de I'enti-
tat, afavorint l'intercanvi d’experiencies i la reflexio conjunta.
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Internacional
Tema Lloc Dies Professionals
EASPD Tori 4 2
EASPD Brusseles 2 2
Conferéncia i premis Viena 4 3
Zero Project
European Roundtable Siegen 4 1
“Key challenges of local '°9
social services and
innovative strategies”.
Global Disability Forum Berlin 5 2
Innotrip ISocial Helsinki 5 2
Assemblea general
Mental Health Europe Brusseles s !
Ageéncia Flamenca per a les
Persones amb Discapacitat  Flandes 3 3
(VAPH)
Projecte Digit2Me Lanciano 4 1
Projecte CIMER Argelés-sur-Mer 3 2
Included Floréncia 4 2
Nacions Unides Ginebra 3 3
44 24
Nacional
Tema Lloc Dies Professionals
XXII Forum Madrid 3 3
d’Innovacioé Social aart
EASPD Gandia 5 2
Congrés Internacional  Ciudad 4 2
de Dret i Discapacitat Real
Jornada de
presentacié del Oviedo 2 2
projecte Autopsicuela
Jornada Plena .
Inclusidn Valladolid 2 2
Drets digitals .
en la vellesa Madrid 2 2
Formacié -
Quality Rights Canaries 4 !
III Trobada anual
d’entitats de mesures Sant Sebastia 4 2
de suport
26 16

ISocial
[ ]

Helsinki

Total .Iol'I\:Ides
laborals Global Disability
VA.PH Forum
8 EASPD Flandes ® Berlin

Mental Health Europe
L]

Brusseles

Nacions Unides

Roundtable
L]

Siegen

Zero Project
L]

Viena
L]
Ginebra
EASPD

T;rl' IncI:Jded

CIl\.AER Floréncia
Argelés-sur-Mer Digit.Zme
Lanciano

Jornada de presentacié
de I'Autopsicuela
°

Oviedo %

III Trobada anual d’entitats de
mesures de suport

Sant Sebastia

Jornada Plena Inclusiéon

°
Valladolid
T XXII Forum d’Innovacio Social
otal Jornades Drets digitals en la vellesa
'Gborals M :1 id
aari

5 Congrés Internacional de

Dret i Discapacitat ~ EASPD
° °

Ciudad Real G

Formacié Quality Rights
L]
Canaries
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Assisténcia i participacio en forums professionals

i actes vinculats a l'activitat

11/01/2025 — XXI Tertulia Social - Catedra de Responsabilitat So-
cial de la Universitat de Girona i Girona Voluntaria (Girona) — Ca-
tedra de Responsabilitat Social de la Universitat de Girona i Girona
Voluntaria.

20/01/2025 — I Congrés de Benestar Emocional «Trencant tabus»
(Girona) — Ajuntament de Girona.

05/02/2025 — All by Myself (sessions del 5 i 26 de febrer) (Barcelo-
na) — iSocial i Universitat Politécnica de Catalunya.

06/02/2025 — Jornada sobre drets socials i projecte Rehab-Lab.cat
(Barcelona) — iSocial.

17/02/2025 — Jornada unitaria pel dret a la vida independent i la
inclusié comunitaria (Barcelona) — Espai Unitari pel Dret a una Vida
Independent.

20/02/2025 — Tertulia-sopar sobre reptes socials amb la consellera
Silvia Paneque (Girona) — Catedra de Responsabilitat Social de la

Universitat de Girona i Girona Voluntaria.

27/02/2025 — III Congrés Internacional de Bioética (Vic) — Univer-
sitat de Vic i Fundacié Victor Grifols i Lucas.

20/03/2025 — Taula rodona “Evolucid dels drets humans de les
persones amb discapacitat” (Figeures). Consell Comarcal de I'Alt

Emporda.

21/@3/2025 — VIII Jornada de Treball Social (Palafolls) — Corpora-
cié de Salut del Maresme i la Selva.

06/05/2025 — I Forum Barcelona Aging and Longevity Lab (Barce-
lona) — Barcelona Aging and Longevity Lab.

08/05/2025 — XXII Forum d’Innovacioé Social (Madrid) — ATAM.

09/05/2025 — Presentacié de la iniciativa legislativa popular Ange-
lus al Parlament (Barcelona) — Angelus.

14/05/2025 — Acte de compromis amb el Campus de Salut de la
Regid Sanitaria de Girona (Girona) — Generalitat de Catalunya.

15/05/2025 — 11 Nit de la Dona (Girona) — Prensa Ibérica.

21/@5/2025 — Congrés Internacional Dret i Discapacitat (Ciudad
Real) — Fundaciéon Derecho y Discapacidad, Comité Espanyol de
Representants de Persones amb Discapacitat i Laborvalia.

24/05/2025 — Fira d’entitats de Girona Voluntaria (Girona) — Ajun-
tament de Girona.

26/05/2025 — Jornada sobre el padré a les comarques gironines
(Girona) — Generalitat de Catalunya.

29/@05/2025 — 3a Jornada de Salut Mental i Discapacitat Intel-lec-
tual (Girona) — Institut d’Assisténcia Sanitaria, Granés Fundacid i
Societat Catalana de Psiquiatria i Salut Mental.

10/06/2025 — Jornada sobre el model d’atencié al pacient critic a
Catalunya (Girona) — Departament de Salut de la Generalitat de

Catalunya.

19/06/2025 — Jornada sobre envelliment conscient i actiu (Girona)
— Fundacié +Tu.

30/06/2025 — Cicle de seminaris sobre I'envelliment (Girona) —
Universitat de Girona.

02/07/2025 — Seminari sobre coordinacié en I'atencié a persones
grans (Girona) — Universitat de Girona i Unides Grup.

03/07/2025 — V Aniversari ERESS (Girona) — Support-Girona.

03/07/2025 — Jornada «Teixir suports entre sectors» (Girona) —
Universitat de Girona i Xarxa Drets i Discapacitat.



10/@7/2025 — V Congrés de I’Accié Social (Vic) — Inclusid.cat.

15/07/2025 — Presentacié del model catald d’abordatge del mal-
tractament a persones grans (Girona) — Generalitat de Catalunya.

18/07/2025 — 6@¢& aniversari Fundacié Ramon Noguera (Girona) —
Fundacié Ramon Noguera.

23/07/2025 — Sessié «Commit to Rights - Evolucié» (Girona) —
Ajuntament de Girona.

19/@9/2025 — I1I Jornades sobre la malaltia d’Alzheimer (Girona) —
Institut d’Assisténcia Sanitaria.

19/09/2025 — Presentacio del servei Punt d’Acompanyament a la
Vida Independent (Girona) — MIFAS, Support-Girona i Ajuntament
de Girona.

25/09/2025 — Jornada de presentacio de I'Autopsicuela (Oviedo) —
Asociacién Hierbabuena Asturias.

30/@9/2025 — Jornada sobre ética en els suports (Valladolid) — Ple-
na Inclusion Castilla y Ledn.

10/10/2025 — 2a Nit per la Salut Mental (Girona) — Fundacié Drissa.
10/10/2025 — Acte del Dia Mundial de la Salut Mental (Girona) —
Institut d’Assisténcia Sanitaria, Fundacié Drissa, Support-Girona i

Associacié Familia i Salut Mental de Girona i Comarques.

11/10/2@025 — Premis Maria Combalia (Girona) — Associacié Familia
i Salut Mental de Girona i Comarques.

17/10/2025 — 3a Jornada de Salut Mental (Figueres) — Associacid
Familia i Salut Mental de Girona i Comarques.

18/10/2025 — Fira Girona Voluntaria (Girona) — Federacié Girona
Voluntaria.
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22/10/2025 — Congrés d’intel-ligéncia artificial de Barcelona (Bar-
celona) — Eurecat i Centre d’Innovacié en Dades i Intel-ligéncia
Artificial.

23/10/2025 — Trobada de fundacions de comarques gironines —
Coordinadora Catalana de Fundacions.

30/10/2025 — Jornada «El dret a morir dignament: mirades i expe-
riéncies» (Girona) — Support-Girona.

13/11/2025 — 40¢& aniversari de la Fundacié +Tu (Barcelona) —
Fundacio +Tu.

28/11/2025 — Gala Girona Voluntaria (Girona) — Federacié Girona
Voluntaria.

04/12/2025 — Jornada sobre politiques publiques en igualtat de
tracte i no-discriminacié (Girona) — Institut de Recerca Gloria
Compte i Support-Girona.

04/12/2025 — Jornada sobre derechos digitales y derechos de las
persona — Universidad Carlos III de Madrid, Observatorio de Dere-
chos Digitales Espafia y Universidad de Buenos Aires.

09/12/2025 — Grup focal Girona Ciutat Cuidadora (Girona) —
Institut de Recerca Gloria Compte i Support-Girona.

10/12/2@25 — Jornada sobre salut mental amb drets (Barcelona)
— Pla Director de Salut Mental i Addiccions de la Generalitat de
Catalunya.

12/12/2025 — Plendaria Alianga Catalunya 2030 (Barcelona) —
Alianga Catalunya 2030.
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Formaci6 impartida

17/@1/2025 — «Suports a la comunitat en salut mental» (Manresa)
— Universitat de Manresa.

23/01/2025 — Jornada sobre projectes (metodologia E-YOUTH,
intervencio psicosocial, recerca internacional i orientacid laboral)
(online) — Associacié CriminologyFair.

08/04/2025 — «Drets, autonomia i vida independent: el rol de I'as-
sistent personal>» (Lleida) — Allem.

14/04/2025 — Formacié a les noves incorporacions de Support-Girona
— Support-Girona.

08/05/2025 — «QualityRights» modul 2 (Barcelona) — Obertament.

21/05/2025 — Formacié a I'entitat +Tu (Barcelona) — iSocial.
22/05/2025 — Formacié acidH (Girona) — Support-Girona.

06/10/2025 — Vida independent (Girona. Sessions del 6,7, 14 i 15
d’octubre) — Formacid interna “gestors de vida”. Support-Girona.

06/10/2025 — E-YOUTH (Girona. Sessions del 6 i 13 d’octubre) (pre-
sencial) — Fundacid Drissa.

13/10/2025 — «Projecte My Rights>» (online) — Associacié Criminology
Fair.

14/10/2025 — «QualityRights>» (Hospital Doctor Negrin de Candries.
Sessions del 13, 14, 15 i 16 d’octubre) — Support-Girona.

16/10/2025 — E-YOUTH (Equips de la Selva Maritima). Institut
d’Assisténcia Sanitaria.

21/10/2025 — E-YOUTH (Girona) — Fundacié Drissa.

22/10/2025 — «Serveis i recursos de discapacitat i dependéncia»
(Lleida) — Salut Mental Catalunya Terres de Lleida.

03/11/2025 — «QualityRights» modul 2 (Barcelona) — Obertament.

Formacioé rebuda

03/04/2025 — Canal Juridic «Qué cal saber sobre la prevencio
del blanqueig de capitals a la fundacié?» (online) — Coordinadora
Catalana de Fundacions.

25/04/2025 — «Millora el govern de la teva fundacié: l'autoavalua-
cié del patronat» (Barcelona) — Coordinadora Catalana de Funda-
cions.

05/05/2025 — Noves incorporacions (Girona) — Support-Girona.

12/@5/2025 — Noves incorporacions (sessions del 12 i 13 de maig)
(Girona) — Support-Girona.

19/@5/2025 — Sessio de treball amb el catedratic de Ciéncia Politica
Joan Subirats (Girona) — Support-Girona.

27/05/2025 — Desenvolupament d’habilitats en la gestié de
I’estrés (sessions del 6, 7, 14, 15, 20, 21, 27 i 28 de maig) (Girona) —
Support-Girona.

12/06/2025 — Formacié ChatGPT (sessions del 16 i 27 de juny) (Giro-
na) — Support-Girona.

13/@06/2025 — Gestid de la reputacié en temps d’intel-ligéncia artifi-
cial (sessions del 13, 17 i 20 de juny) (online) — Col-legi de Periodistes
de Catalunya.

21/@7/2025 — «Aprendre a planificar esdeveniments de forma
professional>» (del 21 de juliol al 4 d’agost) (online) — Col-legi de
Periodistes de Catalunya.

04/08/2025 — «Com millorar les notes de premsa i tenir preséncia
als mitjans>» (del 4 al 29 d’agost) (online) — Col-legi de Periodistes
de Catalunya.

02/09/2025 — Eines per a formadors (sessions del 2, 3i 10 de se-
tembre) (online) — Support-Girona.

15/@9/2025 — PNL i estrategies d’influéncia (sessions del 15 al 30 de
setembre i 1 d’octubre) — Support-Girona.



10/10/2025 — 1a Formacio Girona Voluntaria (Girona) — Girona
Voluntaria.

20/10/2025 — Curs d’especialitzacio lletrada en estrangeria (del 20
d’octubre de 2025 al 30 de gener de 2026) — Consell de I’Advocacia
Catalana.

Participacio en grups d'estudi

Governanga i organs de decisid

® Consell de direccié (Board Meeting) - Associacio
Europea de Proveidors de Serveis per a Persones amb
Discapacitat (EASPD)

Assemblea general - EASPD

Assemblea general - Associacié Familia i Salut Mental de
Girona i Comarques.

Consell d’'administracié - Institut d’Assisténcia Sanitaria
(IAS)

Junta assistencial - IAS

Patronat - Institut Guttmann

Comite executiu - iSocial

Junta - Girona Voluntaria

Xarxes i espais de coordinacio

® Xarxa EURECO (recerca en 'ambit de la discapacitat)
Sessions participatives «Commit to Rights -
Compromesos amb els Drets»

® Plenaria Girona Comunitat Inclusiva i Vida Independent
a la Comunitat

® Palanca de cultura, esport i lleure - Girona Comunitat
Inclusiva

® Grup motor de I'’Agenda compartida en salut mental
comunitaria

Grups d’estudi, treball i expertesa

Espai Unitari pel Dret a la Vida Independent

Comité d’Experts per a la Transformacio i la Innovacid
Social (CETIS) - Generalitat de Catalunya

Grup de treball en impacte politic - EASPD

Grup de lideratge en vida independent (IL MF) - EASPD
Grup de treball en impacte de politiques (Policy Impact) -
EASPD

Grup de treball «Brand Refresh» - EASPD

Forum de membres de vida independent (IL Member
Forum) - EASPD
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Altres indicadors de comunicacio
Support-Girona continua promovent la difusié de la seva tasca
a través dels seus canals propis de comunicacid, les xarxes
socials i mitjans de comunicacio.

Pel que fa a la relacié amb els mitjans, I'entitat ha tancat l'any
amb un total de 90 impactes medidtics. Daquests, un 73% co-
rresponen a premsa escrita, mentre que la resta es reparteixen
entre emissions radiofoniques (7,2%), aparicions en televisio
(81%) i altres pagines web (11,7%). La major part d'aquestes
aparicions estan vinculades a l'activitat ordindaria de I'entitat,
les seves practiques innovadores i la participacio en projectes
internacionals. La resta (13%) corresponen a la seva intervencio
com a veu experta i com a entitat de referencia en matéria de
suport a la presa de decisions i en l'aplicacié de la Convencid
sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (CDPD).

YouTube
youtube.com/@supportgirona

Pagina web
supportgirona.cat

Comportament a X
@supportgirona

DO
233

Publicacions

44.771 -
20.486 | qo41 | 3.

1.496

Visualitzacions

58.560

Pagines visitades

153.979

Nombre d’interaccions

Comportament a
Linkedin

in)

1.084

Interaccions

31.201

Plataforma Quality Rights

1.761

Usuaris Impressions
9.146 600
Accessos Seguidors
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C. Pierre Vilar, 5 Baixos

17002 Girona

Tel. 972 249 110

Horari:

De dilluns a dijous, de 8.00 a 18.00 h.
Divendres de 8.00 a 15.00 h.
girona@supportgirona.cat

INCLUSIO SOCIAL

www.supportgirona.cat

@supportgirona
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